
เอกสารมีการลงนามเซ็นตอนุมัติรายการ 
ครบถวน การจัดเรียงเอกสารเขาแฟม 
และความครบถวนของเอกสาร 

จํานวนเอกสารสูญหาย

สินคาที่มีอยูจริงคลาดเคลื่อนจากสินคาในระบบ
ณ วันสิ้นงวด 

จํานวนครั้งที่จายสินคาไมทัน 

ออกแบบแผนผังทางเดินเอกสาร 9 แผนผัง
จัดทําแฟมเอกสารสําหรับแผนกตางๆเพื่อใหงายตอการคนหา

แบงแยกและระบุหนาที่แผนกคลังสินคาและแผนกจัดซื้อใหชัดเจน

ใบประเมินหนางาน ใบเบิกสินคาวัสดุอุปกรณ  และใบรับวางบิล

ใบรายงานประจําวัน  ใบรายงานการซอม/ลาง/ติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 

ระบบทางเดินเอกสาร

การแบงแยกหนาที่

การออกแบบเอกสารที่จําเปน 

การปรับปรุงเอกสารรายงานชาง 

การบริหารจัดการสินคาและวัสดุอุปกรณ  
เพื่อบริหารจัดการสินคาคงคลังใหมีความถูก 
ตองและเปนระบบ ทราบถึงปริมาณสินคาที ่
มีอยูจริงตรงกับปริมาณสินคาในระบบและ 
ไมประสบปญหาสินคาคงเหลือขาดมือ 
ตลอดจนสามารถลดของเสียที่เกิดจากการ 
ดําเนินงาน 

สอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
เปาหมายที่ 8 สงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่อง 
ครอบคลุม และยั่งยืน การจางงานเต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงาน 
ที่มีคุณคาสําหรับทุกคน
         
เนื่องจากไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงขั้นตอนการทํางาน มีการ 
เสนอแนวทางการบริหารจัดการสินคาคงคลัง  ซึ่งชวยพัฒนาคุณภาพ
การจําหนายและใหบริการของกิจการ อีกทั้งสนับสนุนการเสริมสราง 
การเรียนรูและเพิ่มทักษะความรูในเรื่องการบริหารสินคาคงคลังใหกับ 
พนักงานอยางตอเนื่อง

SDGS GOAL

ตัวชี้วัดและผลการดําเนินงานวัตถุประสงค

ระบบเอกสารและการแบงแยกหนาที่
เพื่อออกแบบแผนผังทางเดินเอกสาร 
การควบคุมภายในใหมีความสอดคลอง 
กับลักษณะการดําเนินงานของกิจการ 
ผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานตามขั้นตอนจัดเก็บ 
เอกสารอยางเปนระบบงายตอการคนหา 
และลดการสูญหายของเอกสาร   

เปลี่ยนหนวยนับวัสดุประเภททอทองแดง จาก เสน เปน เมตร โดยการ
เปรียบเทียบสัดสวนจากนํ้าหนัก เพื่อใหสามารถบันทึกกลับไปในระบบได  

การลดของเสีย

จัดหมวดหมูสินคาตามทฤษฎี ABC Analysis  
เปลี่ยนและปรับแกรหัสสินคาที่ซํ้ากันหรือที่ไมมีการใชงานแลว  
แบงหมวดหมูกลุมวัสดุอุปกรณใหชัดเจนและเปนปจจุบัน  
จัดระเบียบสินคา และจัดทําปายแสดงรายละเอียดสินคา

การจัดระเบียบสินคา

วิธีการดําเนินงาน

ออกแบบใบเบิกวัสดุอุปกรณ 
ตั้งนโยบายสํารองสินคาขั้นตํ่า โดยใช MS Excel คํานวณหาจุดสั่งซื้อ 

การลดปญหาสินคาขาดมือ และสินคาที่มีอยูจริงไมตรงกับในระบบ

บรรลุตามเปาหมาย

ลักษณะธุรกิจ
จําหนายและติดตั้งเครื่องปรับอากาศ 
ใหบริการซอมและลางเครื่องปรับอากาศ

1.ระบบเอกสารและการแบงแยกหนาที่
• มีระบบเอกสารและการแบงแยกหนาที่ที่ไมชัดเจน 
• เอกสารสูญหายและคนหาไดยาก    
• เอกสารการไมความเหมาะสมกับการใชงาน

2.การบริหารจัดการสินคาและวัสดุอุปกรณ
• สินคาจัดเก็บไมเปนระเบียบ ตรวจนับไดยาก   
• ปญหาสินคาขาดมือ เนื่องจากที่มีอยูจรืงไมตรงกับในระบบ
• ใชหนวยนับที่ไมเหมาะสมจนเกิดการบันทึกเปนของเสีย

ปญหาของกิจการ

การวางระบบบัญชีและการควบคุมภายใน
บริษัท เชียงใหม พี.เอส.แอร จํากัด

     กิจการมีแผนผังทางเดินเอกสารที่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและ
สอดคลองกับโปรแกรมบัญชี สามารถหาหลักฐานอางอิงในการตรวจสอบและ
บันทึกบัญชีไดสะดวก รวมถึงมีการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม มี
การแบงแยกหนาที่เพื่อลดปญหาการทุจริตของพนักงาน

     กิจการมีแนวทางในการบริหารจัดการสินคาคงคลังที่ดีและเปนระบบ
มากขึ้น กิจการตรวจสอบปริมาณสินคาที่มีอยูจริงไดอยางถูกตองเมื่อเทียบกับ
ปริมาณสินคาที่มีในระบบ มีปายสินคาที่แสดงขอรายละเอียดเพื่อชวยจัดเก็บ
สินคาใหเปนระเบียบ กิจการควบคุมปริมาณสินคาคงคลังใหอยูในระดับที่เพียง
พอสําหรับการจําหนาย รวมถึงมีวิธีการจัดการของเสียที่เกิดจากการดําเนินงาน 

          เสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการสินคาคงคลัง ใหมีการจัดหมวด 
หมูสินคาตามทฤษฎี ABC Analysis และมีการตั้งนโยบายการสั่งซื้อขั้นตํ่า 
นํา Microsoft Excel มาใชในการคํานวณหาจุดสั่งซื้อใหม การจัดระเบียบคลัง 
สินคาพรอมการจัดทําปายแสดงรายละเอียดสินคา และเสนอใหมีการเปลี่ยน 
หนวยนับสินคาคงคลังใหเหมาะสมมากขึ้น เพื่อใหกิจการทราบปริมาณสินคาที ่
มีอยูจริงกับในระบบ และมีของเสียลดลง

          ศึกษาลักษณะการดําเนินงานของกิจการ เพื่อออกแบบแผนผังทางเดิน 
เอกสาร ที่คํานึงถึงหลักการควบคุมภายในที่ดี และสอดคลองกับการดําเนินงานของ 
กิจการและโปรแกรมทางบัญชี Sea And Hill ที่กิจการนํามาใช พรอมทั้งปรับปรุง 
ใบรายการตางๆที่ใชงานยาก รวมถึงออกแบบเอกสาร

ขอบเขตการดําเนินงาน ประโยชนที่กิจการไดรับ

โครงการ
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มูลคาของเสียหลังใชลดลงเมื่อเทียบกับมูลคาข
ของเสียกอนปรับปรุง

คะแนนความพึงพอใจในการใชแผนผัง 
ทางเดินเอกสาร


