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สรุปโครงการ   
การประชุมผลงานวจิัยด้านการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 9  

และการประชุมผลงานวิจัยด้านการจัดการธรุกิจนานาชาติ ครั้งที่ 6 

The 9
th
 Business Management Research Conference (BMRC) and  

The 6
th
 International Business Management Research Conference 

 

1. ชื่อโครงการ 

โครงการ “การประชุมผลงานวิจัยด้านการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 9 และการประชุมผลงานวิจัยด้าน
การจัดการธุรกิจนานาชาติ ครั้งที่ 6” 

 

2. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

งานบริหารงานวิจัย บริการวิชาการ และวิเทศสัมพันธ์    
 

3. หลักการและเหตุผล 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีวิสัยทัศน์เพื่อมุ่งเน้นการเพิ่มพูนองค์ความรู้ด้าน
วิชาการบริหารธุรกิจ โดยการส่งเสริมให้นักวิจัย นักวิชาการ รวมถึงนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาเกิด
การสร้างและพัฒนาอย่างต่อเนื่องในงานวิจัยที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆด้านการ
บริหารจัดการธุรกิจที่สามารถน าไปประยุกต์ใชเ้พื่อประโยชน์ตอ่การบริหารจัดการธุรกิจทั้งในระดับชุมชน 
และระดับประเทศ  การจัดการประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ นับได้ว่าเป็นเครื่องมือหนึ่งที่คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เห็นว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาและ
เผยแพร่ความรู้ รวมทั้งยังเป็นช่องทางในการก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และสร้างความ
ร่วมมือระหว่างผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาจากทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน  สถาบันการศึกษา และสถาบันวิจัย 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้จัดให้มีการจัดประชุมทางวิชาการระดับชาติ ด้านการ
บริหารธุรกิจ ภายใต้ช่ือการประชุม “การประชุมผลงานวิจัยด้านการจัดการธุรกิจ” อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 
2551 และพบว่าได้รับความสนใจอย่างมากจากผูน้ าเสนอบทความวชิาการ   

ดังนั้นเพื่อตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการสายบริหารธุรกิจ และ
ความเป็นผู้น าทางองค์ความรู้ในการบริหารจัดการธุรกิจของคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
กอปรกับวัตถุประสงค์ในการสร้างเวทีเพื่อเผยแพร่ความรู้ และเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษาในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในกลุ่มสาขาวิชาด้านการบริหาร
จัดการธุรกิจและสาขาที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่จึงจัดให้มีการ
ประชุมวิชาการ หัวข้อ “การประชุมผลงานวิจัยด้านการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 8 และ การประชุม
ผลงานวิจัยนานาชาติดา้นการจัดการธุรกิจ ครัง้ที่ 5”ขึน้ในวันศุกร์ที่ 18 พฤศจกิายน 2558 
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4. วัตถุประสงค์โครงการ 

4.1 เพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์ดา้นการเป็นศูนย์กลางวิชาการด้านการบริหารจัดการธุรกิจ 

4.2 เพื่อส่งเสริมให้เกิดการพัฒนางานวิจัยที่ก่อให้เกิดองค์ความรูใ้หม่ และการประยุกต์ใชอ้งค์
ความรูด้้านการบริหารจัดการธุรกิจให้เป็นประโยชน์ตอ่การบริหารจัดการธุรกิจทั้งในระดับ
ชุมชนและประเทศชาติ 

4.3 เพื่อเปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยนความรู ้วสิัยทัศน์ และประสบการณ์ดา้นการพัฒนา
งานวิจัยด้านการบริหารจัดการธุรกิจ 

4.4 เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาและงานวิจัยด้านการบริหารจัดการธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
4.5 เพื่อเป็นเวทีในการเผยแพร่ผลงานวิชาการด้านการบริหารจัดการธุรกิจในระดับประเทศ 

5. สถานที่จัดการประชุม 

  สถานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
6. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

- ส่งเสริมภาพลักษณ์ดา้นการเป็นศูนย์กลางวิชาการด้านการบริหารจัดการธุรกิจ 

- ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนางานวิจัยที่ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ และการประยุกต์ใชอ้งค์ความรู้
ด้านการบริหารจัดการธุรกิจให้เป็นประโยชน์ตอ่การบริหารจัดการธุรกิจทั้งในระดับชุมชน
และประเทศชาติ 

- ได้แลกเปลี่ยนความรู ้วสิัยทัศน ์และประสบการณ์ดา้นการพัฒนางานวิจัยด้านการบริหาร
จัดการธุรกิจ 

- เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนางานวิจัยด้านการบริหารจัดการธุรกิจอย่างตอ่เนื่อง 
7. การประชาสัมพันธ์ 

จัดท าเว็บไซด์คณะฯ  และรับสมัครทางออนไลน์เริ่มภายในวันที่ 1 เมษายน  2559  และ 
จดหมายเวียนประชาสัมพันธ์  ภายในวันที่ 20 เมษายน 2559  และประกาศข่าวทางสื่อต่าง ๆ  ระหว่าง
วันที่ 1 เมษายน 2559  ถึง  31  พฤษภาคม  2559 เป็นต้น 

8. การน าเสนอบทความ 

การประชุมผลงานวิจัยด้านการจัดการธุรกิจมุ่งเน้นการน าเสนอรายงานการวิจัยที่ครอบคลุม
สาขาการบริหารธุรกิจ ทั้งในด้านการตลาด การเงิน การบัญชี การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ การ
บริหารจัดการองค์กร การบริหารจัดการผลิต โลจสิติกส์ และดา้นการเสริมสร้างความเป็นผู้ประกอบการ  
โดยรายงานการวิจัยอาจเป็นการค้นพบทฤษฎีใหม่ หรือเป็นการประยุกต์ทฤษฎีหรือเทคโนโลยีด้านการ
จัดการธุรกิจกับปัญหาจริงในภาคอุตสาหกรรม ภาคบริการ ภาคพาณิชยกรรม และภาคเกษตรกรรม 
หรอืภาคอื่นๆ  
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9. กรอบหัวข้อในการน าเสนอบทความ 

- งานวิจัยด้านการบริหารการตลาด (Marketing management research) 

- งานวิจัยด้านการบริหารการเงิน (Financial management research) 

- งานวิจัยด้านการจัดการองค์กร (Organizational management research) 

- งานวิจัยด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human resource management research) 

- งานวิจัยด้านบัญชี (Accounting research) 

- งานวิจัยด้านพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer behavior management research) 

- งานวิจัยด้านการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship development research) 

- งานวิจัยด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารจัดการ (Information technology 

and management research) 

- งานวิจัยด้านสื่อสารขององค์กรธุรกิจและการสื่อสารการตลาด (Organizational communication 

and marketing communication research) 

- งานวิจัยด้านความรับผดิชอบขององค์กรต่อสังคม (Corporate social responsibility research) 

- งานวิจัยด้านโลจิสติกส์ (Logistics) 

- งานวิจัยด้านอื่นๆในการบริหารจัดการธุรกิจ (Other related research topics)  

 

10. หลักการเสนอบทความ 

 ผู้สนใจสามารถน าเสนอบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ โดยบทความที่ได้รับพิจารณา
คัดเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิจาก 2 ใน 3 จะได้รับการตอบรับให้เข้าร่วมน าเสนอผลงานในการประชุมที่จัด
ขึน้ แบ่งเป็น 1) เวทีน าเสนอผลงานวิชาการนักศึกษาระดับบัณฑติศกึษา และ 2) เวทีน าเสนอผลงานวิจัย/
วิชาการส าหรับนักวิชาการ/บุคคลทั่วไป    
 

- ผูส้่งผลงานทั้งระดับบัณฑติศึกษา/นักวิชาการ/บุคคลทั่วไปที่ไม่ประสงค์ตีพิมพ์ใน Proceeding 
สามารถส่งบทความฉบับย่อจ านวนไม่เกิน 5 หน้า (Full Abstract) เพื่อน าเสนอในงานประชุม
แบบ Oral Presentation  

- ผู้ส่งผลงานทั้งระดับบัณฑิตศึกษา/นักวิชาการ/บุคคลทั่วไปที่ต้องการตีพิมพ์ใน Proceeding 
ส่งบทความฉบับเต็มไม่เกิน 20 หนา้ เพื่อน าเสนอในงานประชุมแบบ Oral Presentation  

- ส าหรับผู้น าเสนอที่ตอ้งการสง่ผลงานเพื่อให้คณะกรรมการพิจารณาในส่วนของ “Best Paper 
Award”  ผู้น าเสนอจะต้องเลือกวิธีการน าเสนอภาคบรรยายในห้องจัดประชุมเท่านั้น และ
จัดส่งบทความฉบับเต็มที่แก้ไขสมบูรณ์แล้วแก่คณะกรรมการจัดการประชุมฯ ภายในวันที่
ก าหนดไว้เท่านั้น  
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11. หลักการคัดเลือกบทความ 

 ทุกบทความจะถูกพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยวิธีการไม่เปิดเผยช่ือของผู้น าเสนอบทความ 
(Blind peer review) คณะกรรมการจะมีการตัดสินรางวัล “Best Paper Award”  ส าหรับบทความที่มีการ
น าเสนอภาคบรรยาย และต้องเป็นบทความที่มีคุณภาพตามหลักเกณฑ์การพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ
และเป็นผลงานที่มีความโดดเด่นโดยพิจารณาจากคะแนนการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ และการตัดสิน
สุดท้ายของคณะกรรมการจัดการประชุมวิชาการฯ  
 

12. รูปแบบการจัดประชุม 

- การอภิปรายโดยผูทรงคุณวุฒิ 
- การน าเสนอภาคบรรยาย ผลงานวิจัยของคณาจารย นักวิจัย นิสติ นักศกึษา ทั้งภายในและ

ภายนอกสถาบัน 

13. ผู้เขารวมประชุม 

1. คณาจารย นักศึกษา และบุคลากรของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ านวน  50 คน 

2. คณาจารย นักวิจัย นิสติ นักศึกษาภายนอกมหาวิทยาลัย ตลอดจนผูสนใจทั่วไป จ านวน 50 คน 
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การประชุมผลงานวจิัยด้านการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 9”  
(The 9

th 
Business Management Research Conference)   

และการประชุมผลงานวจิัยนานาชาติด้านการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 6  

(The 6
th 

 International Business Management Research Conference)   

วันศุกร์ที่ 18 พฤศจกิายน 2559  ณ ส านักบริการวชิาการ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ (UNISERV) เชยีงใหม่  
จัดโดย คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

8.30 - 9.00 am. ลงทะเบียน  (ผู้น ำเสนอส่งไฟลน์ ำเสนอท่ีโต๊ะลงทะเบียน)  
 (ห้องอนิทนนิ ชัน้ 1) 

9.00 - 9.15 am. รองศำสตรำจำรย์ ดร.สิริวุฒ ิ บูรณพริ คณบดีคณะบริหำรธุรกิจ 
มหำวทิยำลัยเชยีงใหม่ กล่ำวต้อนรับประธำนในพธีิเปิด   
อธิกำรบดี / รองอธิกำรบดี มหำวทิยำลัยเชยีงใหม่ (ห้องอนิทนิน ชัน้ 1) 

9.15 - 9.45 am. บรรยำยพเิศษ เร่ือง “ควำมท้ำทำยใหม่ส ำหรับงำนวจิัยดำ้นกำรบริหำรธุรกิจในยุค
นวัตกรรมประเทศไทย” โดย รองศำสตรำจำรย์ ดร.นฤมล  กมิภำกรณ์ ผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยติดตำมและประเมินผลกำรวจิัย ส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรวจิัย (สกว.) และ
อำจำรย์ประจ ำวิชำภำคกำรตลำด คณะบริหำรธุรกิจ มหำวิทยำลัยเชยีงใหม่  
(ห้องอนิทนนิ ชัน้ 1) 

9.45 - 10.00 am. พักรับประทำนอำหำรวำ่ง  (หนำ้ห้องอนิทนนิ ชัน้ 1) 
10.00 - 12.00 am.

  

น ำเสนอบทควำม  (แยกหอ้งย่อย) (น ำเสนอ 10 - 15 นำท ีและถำมตอบ  5 นำที) 

- ห้องท่ี  1   พวงแสด (ชัน้ 2)  
- ห้องท่ี  2  พวงครำม (ชัน้ 2) 
- ห้องท่ี  3  เฟือ่งฟ้ำ (ชัน้ 2) 
- ห้องท่ี 4  อนิทนนิ (ชัน้ 1) 

12.00 - 13.00  pm. รับประทำนอำหำรกลำงวัน  (ห้องทองกวำว 2 ชัน้ 2) 

13.00 - 14.30  pm. น ำเสนอบทควำม (แยกหอ้งย่อย) (น ำเสนอ 10 - 15 นำท ีและถำมตอบ  5 นำที) 

14.30 - 14.45  pm. พักรับประทำนอำหำรวำ่ง  

14.45- 16.00  pm. น ำเสนอบทควำม  – (แยกหอ้งย่อย) (น ำเสนอ 10 - 15 นำที และถำมตอบ  5 นำที) 

16.00-16.30 pm. ประกำศผลรำงวัล  “Best Paper Award” (ห้องอนิทนนิ ชัน้ 1) 
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Agenda 2016: BMRC & IBMRC 
 

The 9th Business Management Research Conference 
& 

The 6th International Business Management Research Conference  
 

Venue: UNISERV Chiang Mai University, Chiang Mai, Thailand 
 

Friday 18th, November 2016 

Organized by Faculty of Business Administration, Chiang Mai University 

 

8.30-9.00 am. Registration (Upload Power Point file for presentation at registration desk) 

(Intanin room  at 1st Floor) 

9.00-9.15 am. Opening Ceremony by Vice President of Chiang Mai University  

(Intanin room  at 1st Floor) 

9.15-9.45 am. Key Note Speaker “New Challenge for Business Management Researches 

in the Era of Innovation Thailand” by Associate Professor Dr.Narumon 

Kimpakorn, Director, Monitoring and Evaluation Research. Division ,     

The Thailand Research Fund (TRF) and Associate Professor  in Marketing 

Department , Faculty of Business Administration , Chiang Mai University   

(Intanin room  at 1st Floor) 

9.45- 10.00 am. Coffee-Break (in front of Intanin room at 1st Floor) 

10.00 -12.00 am.  Seminar presentation – Session 1 (divided into 4 rooms) 

(presentation  15 min. , Q&A  5 min./paper) 

- Room 1   Puang sàed  (2nd Floor) 

- Room 2   Puang kram  (2nd Floor) 

- Room 3   Fêuang fáa  (2nd Floor) 

- Room 4   Intanin (1st Floor) 

12.00 -13.00 pm. Lunch (at Thong khaw room No.2 at 2nd Floor) 

13. 00 -14. 30 pm. Seminar presentation – Session 2  (1st and 2nd Floor) 

14. 30-14.45 pm. Coffee-Break (in front of seminar room at 1st and 2nd Floor)) 

14.45-16.00 pm. Seminar presentation – Session 2  (1st and 2nd Floor) 

16.00-16.30 pm. Announcement for “Best Paper Award”  (Intanin room  at 1st Floor) 

 

 



 7 

BMRC and IBMRC Oral Presentation Schedule 

Time 

Room 1 

Puang sàed  (2
nd

 Floor) 

IBMRC 

Room 2 

Puang kram  (2
nd

 Floor) 

BMRC 

Room 3 

Fêuang fáa  (2
nd

 Floor) 

BMRC 

Room 4  

Intanin Room 

BMRC 

10.00 -12.00 am.

  

A1. CONFESSING TO THE 

FAILURE OF ALIGNMENT 

IN MANAGING THE 

ELEPHANTS’ WELL-BEING 

IN NORTHERN THAILAND 

B1. ควำมสมัพันธ์กำรบรหิำร
ทรัพยำกรมนุษย์กับพฤติกรรม
กำรเป็นสมำชกิที่ดีต่อองค์กร
ของพนักงำนโรงแรมในเขตพืน้ที่
ภำคใต ้ประเทศไทย 

C1.กำรพัฒนำกำรให้บรกิำร
ของฝ่ำยสนับสนุนนักธุรกิจ
อสิระและสมำชกิธุรกิจขำยตรง
กลุ่มธุรกิจอำหำรเสรมิของ
สมำคมพฒันำกำรขำยตรงไทย 

 

D1.กำรเลือกช่องทำงกำร
ซือ้บัตรโดยสำรสำยกำร
บินต้นทุนต่ ำ
ภำยในประเทศ 

ของผู้ใช้บริกำรในอ ำเภอ
เมืองเชียงใหม ่

 A2. ASPECTS OF IMAGE 

DECISION PROCESS: 

ELITE CHINESE 

TOURISTS’ THAILAND 
REVISITATION 

B2. กำรสรำ้งดัชนีชี้วัดและ
ปัจจัยที่มีผลต่อควำมส ำเร็จ
อย่ำงย่ังยืนของธุรกิจ    
  ร้ำนอำหำรทั่วไปในเขตพืน้ที่
เทเวศร์ กรุงเทพมหำนคร 
 

C2. ปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อกำร
ตัดสินใจซือ้รถยนต์ไฟฟ้ำที่ใช้
พลังงำนไฟฟำ้จำกแบตเตอร่ีใน
กำรขับเคลื่อน   

D2.พฤติกรรมกำร
ท่องเที่ยวเชิงผจญภัยของ
นักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่น
วำยชำวไทย 

ในจังหวัดเชียงใหม ่

 A3. SPLIT FACTORS AS A 

SIGNALING OF FIRM’S 
FUTURE EARNINGS: 

EMPIRICAL EVIDENCE 

FROM STOCK EXCHANGE 

OF THAILAND 

B3.   กำรจัดสมดุล
สำยกำรผลิตกรณีศกึษำ 
สำยกำรผลิตเคร่ืองปรับอำกำศ
คอยล์เย็น (Indoor) 

C3. แนวโนม้ควำมภักดขีอง
ผู้บริโภคในอ ำเภอเมืองเชียงใหม่
ต่อตรำสินค้ำรถยนต์ 

D3.พฤติกรรมผู้บริโภค
เจนเนอเรชั่นเอ็กซ์ใน
อ ำเภอเมืองเชียงใหม่ตอ่
กำรซือ้ข้ำวกล้องบรรจุถุง 

 A4. INDUSTRIAL 

DIVERSITY TREND AND 

REGIONAL DIFFERENCE 

IN THAILAND FROM 1960 
TO 2012: A 

LONGTITUDINAL STUDY 

B4. กำรขนสง่ซำกสัตว์และ
เนือ้สัตว์ 

C4. พฤติกรรมตำมแนวคิดกำร
บรโิภคอย่ำงย่ังยืนของ
เกษตรกรใน 

จังหวัดอุตรดิตถต์่อกำรซือ้รถใช้
ในงำนเกษตรกรรม 

D4.พฤติกรรมผู้บริโภคใน
อ ำเภอเมืองเชียงใหม ่

ต่อกำรเลือกประเภทน้ ำมัน
เชือ้เพลิงส ำหรับรถยนต์นั่ง
ส่วนบุคคล 

 A5. GOOD 

ENVIRONMENTAL 

GOVERNANCE 

REALIZATION AMONG 

THE THREE KING 

MONGKUT’S INSTITUTES 
OF TECHNOLOGY IN 

BANGKOK, THAILAND 

B5.คุณภำพชีวิตของพนกังำน
บรษิัทไทยน้ ำทิพย์ จ ำกัด 
จังหวัดล ำปำง 

C5.พฤติกรรมของนักศกึษำ
หญิงในอ ำเภอเมืองเชียงใหม่ใน
กำรซือ้กระเป๋ำแฟชั่น 

ผ่ำนช่องทำงเครือข่ำยสังคม
ออนไลน์ 

D5.ควำมพึงพอใจของ
ศัลยแพทยก์ระดูกและข้อ
ในเขตภำคเหนือตอนบน 

ต่อส่วนประสมกำรตลำด
ของบรษิัท สคิปำ เมด 
จ ำกัด 
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Time 

Room 1 

Puang sàed  (2
nd

 Floor) 

IBMRC 

Room 2 

Puang kram  (2
nd

 Floor) 

BMRC 

Room 3 

Fêuang fáa  (2
nd

 Floor) 

BMRC 

Room 4  

Intanin Room 

BMRC 

 A6. TELEWORK: A 

MEANINGFUL WORK 

B6. กำรรับรูข้องประชำชนใน
อ ำเภอแม่เมำะ จังหวัดล ำปำง
ต่อกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมของกำร
ไฟฟำ้ฝ่ำยผลิตแห่งประเทศไทย 
เหมืองแม่เมำะ 

C6.แรงจูงใจของผู้บริโภคใน
อ ำเภอเมืองเชียงใหม่ตอ่กำร
สมัครสมำชกิธุรกิจค้ำปลีก
เสื้อผ้ำส ำเร็จรูป 

D6.ส่วนประสมกำรตลำด
บรกิำรที่มีผลต่อผู้บริโภค
ในกำรใชบ้รกิำร 
ศูนย์กำรค้ำเมญ่ำ ไลฟ์
สไตล์ ช็อปปิ้ง เซ็นเตอร ์
จังหวัดเชียงใหม ่

12.00 -13.00 pm. --------------------- Lunch (at 2
nd

 
 
Floor)------------------------------- 

13. 00 -14. 20 
pm. 

A7. EFFECTS OF 

PERCEIVED RISK AND 

BANK REPUTATION 

THROUGH ONLINE TRUST 

ON INTERNET BANKING 

TRANSACTIONS 

B7.กำรศึกษำผลงำนวิจัยของ
นักวิชำกำรไทยใน
วำรสำรวชิำกำรทำงด้ำน
บรหิำรธุรกิจ 

ระดับนำนำชำติ (ค.ศ.2000-

2015) 

C7.พฤติกรรมของนกัศึกษำ
ปรญิญำตรใีนจังหวดัเชียงใหม่ 
ต่อกำรท่องเที่ยวต่ำงประเทศ
ด้วยตนเอง 

D7.ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
กำรจัดกำรก ำไรกับ
ค่ำตอบแทนผู้บริหำรของ
บรษิัทจดทะเบียนในตลำด
หลักทรัพย์แหง่ประเทศ
ไทย 

 A8. THE IMPACT OF 

WEBSITE QUALITY ON 

CUSTOMER PURCHASE 

INTENTION: A THAI 

CONSUMERS' 

PERSPECTIVE 

B8.กำรศึกษำลักษณะของแบบ
กำรเรียน พฤติกรรมใฝ่สัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมใฝ่
สัมพันธ์กับเพื่อนนักศึกษำของ
นักศึกษำชั้นปีที่ 1 มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยมีหำนคร 

C8.พฤติกรรมของลกูค้ำชำวจนี
ในทัศนะของเจ้ำของร้ำนขำยยำ
ในอ ำเภอเมืองเชียงใหม ่

D8.ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
กำรเปิดเผยควำม
รับผดิชอบต่อสังคมกับผล
กำรด ำเนินงำน 

ของบรษิัทจดทะเบียนใน
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่
ประเทศไทย 

 A9.PRICE REDUCTION 

VERSUS FREE GIFT: THE 

EFFECT OF 

PROMOTIONAL 

STRATEGIES ON SALES 

OF SEASONING 

POWDERS IN THAILAND 

B9.ปัจจัยที่ท ำให้เกิดควำมกลัว
ในกำรสนทนำภำษำองักฤษของ
อำจำรย์มหำวิทยำลัย                                
กรณีศกึษำ อำจำรย์
มหำวิทยำลัยรำชธำน ี

C9.พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยว
ชำวไทยเจเนอเรชั่นวำยต่อกำร
ซือ้ของฝำกประเภทอำหำรใน
อ ำเภอเมืองเชียงใหม ่

D9. องค์ประกอบที่สง่ผล
ต่อควำมส ำเร็จของกำรน ำ
ระบบกระดำษท ำกำร
อเิล็กทรอนิกส์มำใช้ใน
กระบวนกำรตรวจสอบ
บัญชีสหกรณ์ในพื้นที่
ส ำนักงำนตรวจบัญชี
สหกรณ์ที่ 7 

 A10. คุณค่ำของลูกค้ำในยุค
สังคมออนไลน ์

B10. บทบำทของผู้น ำท้องถิ่น
ในกำรจัดกำรควำมรู้เพื่อพัฒนำ 
กำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่ำง
ย่ังยืนของตลำดน้ ำยอ้นยุคปำก
พนัง  
 อ ำเภอปำกพนัง จงัหวดั
นครศรีธรรมรำช 

C10.พฤติกรรมกำรท่องเที่ยว
ตำมแนวคิดกำรบรโิภคอย่ำง
ย่ังยืนของนักท่องเที่ยวชำวไทย
บนเกำะหลีเป๊ะ จงัหวัดสตูล 

D10.ปัญหำกำรจัดท ำ
บัญชีตำมประกำศ
คณะกรรมกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมทุจรติแหง่ชำติ
ของคู่สญัญำองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
ภำคเหนือตอนล่ำง 

14. 20-14.40 pm. ----------Coffee-Break (in front of seminar room)------------------  
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Time 

Room 1 

Puang sàed  (2
nd

 Floor) 

IBMRC 

Room 2 

Puang kram  (2
nd

 Floor) 

BMRC 

Room 3 

Fêuang fáa  (2
nd

 Floor) 

BMRC 

Room 4  

Intanin Room 

BMRC 

14.40-16.00  pm. A11. กำรวิเครำะห์พหุระดับ : 
กำรประยุกต์ใช้เพื่อกำรวิจัย
พฤติกรรมองคก์ำรระดับบุคคล 

B11.กรอบแนวคิดกำรศึกษำ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกำรก ำกบั
ดูแลกิจกำรกับพฤตกิรรมต้นทุน
ยึดติดของบรษิัทจดทะเบียนใน
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศ
ไทย 

C11. ปัจจัยกำรบริหำรต้นทุนที่
ส่งผลต่อผลกำรด ำเนินงำนของ
ผู้ประกอบกำรเลี้ยงกุ้งขำวแวน
นำไมในพื้นที่ภำคใต ้ประเทศ
ไทย 

D11.ประสิทธิผลกำรถัว
ควำมเสี่ยงของสญัญำฟิว
เจอร์สที่อำ้งองิบนดัชนีเซ็ต
๕๐                         
ภำยใตค้วำมอสมมำตร
ของรำคำ 

 A12.เงินส ำรองของเงินบ ำนำญ
ส ำหรับข้ำรำชกำรพลเรือน
สำมัญไทย 

B12.ควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำรสินเชื่อเช่ำซือ้
รถจักรยำนยนต์ตอ่ส่วนประสม
กำรตลำด 

ของบรษิัท สินปรำณีลิซซิ่ง 
จ ำกัด 

 

 

C12. ปัจจัยที่มีผลต่อ
ควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรใน
อนำคตของสหกรณ์ออมทรัพย์ 

และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนใน
จังหวัดเชียงใหม ่

D12. ปัจจัยที่มีผลต่อกำร
ลงทุนในใบส ำคญัแสดง
สิทธิอนุพันธ์  
ของนักลงทุนในอ ำเภอ
เมืองเชียงใหม ่

 A13. ตัวแบบพยำกรณ์ค่ำ
รักษำพยำบำลส ำหรับผูป้่วยใน
ของข้ำรำชกำรไทย 

B13.ควำมสัมพันธ์ระหวำ่ง
คุณภำพก ำไรกับประสิทธิภำพ
ในกำรด ำเนินงำนของ 
บรษิัทจดทะเบียนในตลำด
หลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

C13.ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
อัตรำส่วนกระแสเงินสดกับ
ควำมสำมำรถในกำร 
ท ำก ำไรในอนำคตของบรษิัทจด
ทะเบียนในตลำดหลกัทรัพย์เอ็ม 
เอ ไอ 

D13.พฤติกรรมของเจน
เนอเรชั่นเอ็มต่อกำร
เลือกใช้บริกำรสถำบัน
สอนภำษำอังกฤษใน
อ ำเภอเมือง เชียงใหม ่

 A14. แบบจ ำลองอำรีมำ-กำร์
ชของดัชนีที่อยู่อำศัยของไทย 

 

B14.แนวทำงกำรรับมือของ
ภำคกำรก่อสรำ้งต่อ
สถำนกำรณ์กำรเคลื่อนย้ำย
แรงงำนเสรจีำกกำรเข้ำร่วม
ประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน 

C14.ปรำกฏกำรณ์ผลตอบแทน
ระยะยำวของหลักทรัพย์เสนอ
ขำยคร้ังแรกในตลำดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย: สำเหตแุละ
ค ำอธิบำย 

D14.ควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำรต่อคุณภำพ
กำรให้บรกิำรของหน่วย
ตรวจฉุกเฉินโรงพยำบำล
มหำรำชนครเชียงใหม ่

 A15. คุณภำพของรำยกำรคง
ค้ำงของบรษิัทจดทะเบียนกลุ่ม
อุตสำหกรรมบรกิำร 
ในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย 

 

D15.พฤติกรรมกำรขำยของ
ผู้ค้ำวัสดุรไีซเคิลในอ ำเภอเมือง
เชียงใหม ่

C15.ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
สัดส่วนผู้ถือหุ้นรำยย่อยกับ
สภำพคล่อง และผลตอบแทน
จำกรำคำของหลกัทรัพย์ใน
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศ
ไทย 

D15.ควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำรต่อส่วนประสม
กำรตลำดของร้ำนวอซ อัพ 
คำร์แคร์ จังหวัดเชียงใหม ่

 A16.ผลกระทบของกำรมีทหำร
หรือต ำรวจเป็นกรรมกำรบรษิัท
ต่อผลกำรด ำเนินงำนของบรษิัท 

จดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย 
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Moderators 

A1 – A6 Dr. Saranya Kantabutra 

A7 – A9 Dr. Warat Winit 

A9 – A 10 อำจำรย์ ดร.วรัท วินจิ 

A11 – A16 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.จอมใจ แซมเพชร 

B1 – B6 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร. อดศิักดิ์ ธีรำนุ
พัฒนำ 

B 7 – B 10 อำจำรย์ ดร.อรรถพงศ ์พีระเช้ือ 

B 11 – B 15 อำจำรย์ ดร. เอื้อบุญ เอกะสิงห ์

C1-C6 อำจำรย์ เอก บุญเจือ 

C 7 – C10 อำจำรย์ ดร.วรัทยำ แจ้งกระจำ่ง 
C 11 – C15 อำจำรย์ ชำนนท์ ชงิชยำนุรักษ์ 
D1-D6 อำจำรย์ รตมิำ ศรีสมวงศ์ 

D 7 – D10 อำจำรย์ ดร. วสิุทธร จิตอำรี 

D 11 – D15 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ กุลสิรี โค้วสุวรรณ์ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ba.cmu.ac.th/en/saranya-kantabutra/
http://www.ba.cmu.ac.th/en/warat-winit/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/warat/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/jomjai/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/adisak/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/adisak/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/attapong/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/erboon/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/ek/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/varattaya/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/chanon/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/ratima/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/wisuttorn/
http://www.ba.cmu.ac.th/th/kunsiree/
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IBMRC  

CONFESSING TO THE FAILURE OF ALIGNMENT IN MANAGING THE 

ELEPHANTS’ WELL-BEING IN NORTHERN THAILAND 

Ravee Phoewhawm and Nisit Panthamit  

ASPECTS OF IMAGE DECISION PROCESS: ELITE CHINESE TOURISTS’ 
THAILAND REVISITATION 

Pawida Tanathantawee, Siwarat Na Pathum and Prin Laksitamas  
SPLIT FACTORS AS A SIGNALING OF FIRM’S FUTURE EARNINGS: EMPIRICAL 
EVIDENCE FROM STOCK EXCHANGE OF THAILAND 

Supanut Ngamsettamas 

INDUSTRIAL DIVERSITY TREND AND REGIONAL DIFFERENCE IN THAILAND 

FROM 1960 TO 2012: A LONGTITUDINAL STUDY 

Yuzuru Utsunomiya  

GOOD ENVIRONMENTAL GOVERNANCE REALIZATION AMONG THE THREE 

KING MONGKUT’S INSTITUTES OF TECHNOLOGY IN BANGKOK, THAILAND 

Pastraporn Thipayasothorn, Vipawan Tadapratheep and Jintana Nokyoo  

TELEWORK: A MEANINGFUL WORK 

Chanchana Siripanwattana and Witaya Siripanwattana 

EFFECTS OF PERCEIVED RISK AND BANK REPUTATION THROUGH ONLINE 

TRUST ON INTERNET BANKING TRANSACTIONS  

Chatpong Tangmanee and Napalai Sritadawut 

THE IMPACT OF WEBSITE QUALITY ON CUSTOMER PURCHASE INTENTION: 

A THAI CONSUMERS' PERSPECTIVE 

Rath Jairak 

PRICE REDUCTION VERSUS FREE GIFT: THE EFFECT OF PROMOTIONAL 

STRATEGIES ON SALES OF SEASONING POWDERS IN THAILAND 

          Chichi Suwanpanmania and Dolchai La-ornuala 
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คุณคา่ของลูกคา้ในยุคสังคมออนไลน ์

พมิมญ์ภัทร สุพรรณพงศ์ 
 

การวิเคราะหพ์หุระดับ: การประยุกต์ใช้เพื่อการวิจัยพฤตกิรรมองค์การระดับบุคคล  
            สำธติ เชื้ออยู่นำน และเจนจิรำ เบิกบำน 
 

เงินส ารองของเงินบ านาญส าหรับข้าราชการพลเรือนสามญัไทย 

พงษ์ธิดำ ปัญญำจิรวุฒ,ิ สุวำณ ีสุรเสียงสังข ์และถำวร สกุลพำณิชย์ 
 

ตัวแบบพยากรณ์คา่รักษาพยาบาลส าหรับผู้ปว่ยในของขา้ราชการไทย 

กัญญ์วรำ ตำธรรม, สุวำณี สุรเสียงสังข ์และถำวร สกุลพำณิชย ์ 
 

แบบจ าลองอารีมา-การ์ชของดัชนทีี่อยู่อาศัยของไทย 

ภูรินท์ธรรศ ชัยสว่ำงเลิศ และสุวำณี สุรเสียงสังข์ 
 

คุณภาพของรายการคงค้างของบรษิัทจดทะเบียนกลุ่มอุตสาหกรรมบริการ 

ในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย 

ไพรินทร์  วัฒนพันธ์ และจอมใจ แซมเพชร  
 

ผลกระทบของการมทีหารหรอืต ารวจเปน็กรรมการบริษทัต่อผลการด าเนินงานของบรษิัท 

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ธนชิต ตียำคม และรว ีลงกำน ี
 

ความสัมพันธ์การบรหิารทรพัยากรมนุษย์กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร 

ของพนักงานโรงแรมในเขตพืน้ที่ภาคใต้ ประเทศไทย 

พชิญุฒม ์ เพ็ญมำศ, นภิำรัตน์ นักตรีพงศ,์ ฐิตมิำ รัตนพงษ์, บุษลิน  ขวดทอง และเบญจำ  ทองพันธ์ 
 

การสรา้งดัชนีชี้วดัและปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จอย่างยัง่ยนืของธุรกิจร้านอาหารทั่วไปในเขตพื้นที่เทเวศร์ 
กรุงเทพมหานคร 

พัชรินทร์พร ภู่อภสิิทธ์ิ, ชูชัย พทัิกษเ์มอืงแมน, จิรพร มหำอินทร์, นัทธ์หทัย หลงสะ,สุวทิย ์ไวยทิพย ์  
และวัชรำภรณ์ ชัยวรรณ 
 

การจัดสมดลุสายการผลิต: กรณีศึกษาสายการผลิตเครื่องปรับอากาศคอยลเ์ย็น (Indoor) 

สิริรักษ ์ภู่ริยะพันธ์, อัมมำร์ค  มำนวงศ์ และอรุณวรรณ  เลิศเวยีง 
 

การขนสง่ซากสัตวแ์ละเนื้อสตัว์ 
ศริินภำ รัตนแ์ก้ว และชุติมำ ไวศรำยุทธ์ 
 

คุณภาพชีวิตของพนักงานบรษิัทไทยน้ าทิพย์ จ ากดั จังหวดัล าปาง 

ปำรชิำติ ธรรมธิ และจินตนำ สนุทรธรรม 
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การรับรู้ของประชาชนในอ าเภอแม่เมาะ จังหวดัล าปางต่อการด าเนนิการตามมาตรการป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบสิง่แวดล้อมของการไฟฟ้าฝา่ยผลิตแห่งประเทศไทย เหมอืงแม่เมาะ 

ธนวนิท์ ใหมว่งค์ และนติยำ เจรียงประเสริฐ 
 

การศึกษาผลงานวิจัยของนักวิชาการไทยในวารสารวิชาการทางดา้นบรหิารธุรกจิ 

ระดับนานาชาต ิ(ค.ศ.2000-2015) 

กัณฑพร  ศริิวรศลิป์ และศำกุน บุญอิต 

การศึกษาลักษณะของแบบการเรียน พฤตกิรรมใฝส่ัมฤทธิท์างการเรียนและพฤติกรรมใฝ่สัมพันธ์กับเพื่อน
นักศกึษาของนักศกึษาชัน้ปีที ่1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

กำญจนำภรณ ์พลประทปี  
ปัจจัยที่ท าให้เกิดความกลัวในการสนทนาภาษาอังกฤษของอาจารย์มหาวทิยาลัย                                
กรณีศึกษา อาจารย์มหาวทิยาลัยราชธานี 

เมธำวี ตันวัฒนะพงษ์, ลลนิธร กิจจำธิกำรกุล และวรรณี ศริิสนุทร 

บทบาทของผูน้ าท้องถิน่ในการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชงินิเวศอย่างยั่งยนืของตลาดน้ าย้อนยุค
ปากพนัง อ าเภอปากพนัง จังหวดันครศรีธรรมราช  

กุลวดี   ศรีสวุรรณ์ และอรรณพ  ข ำขำว  
กรอบแนวคดิการศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่งการก ากับดูแลกจิการกับพฤติกรรมต้นทนุยดึตดิของบรษิัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย 

            ญำดำ เดชพงษ์, ปิตมิำ ดิศกุลเนติวิทย ์และภูริทัต อนิยำ 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ต่อส่วนประสมการตลาด 

ของบริษัท สินปราณลีิซซิ่ง 

ชนมช์ษิษำ รัตนศริิทรัพย์ และโรจนำ ธรรมจินดำ 

ความสัมพันธ์ระหวา่งคณุภาพก าไรกับประสทิธิภาพในการด าเนินงานของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย 

พัชรำ แซ่อึ้ง และปิตมิำ ดิศกุลเนติวิทย ์       
แนวทางการรับมือของภาคการก่อสรา้งต่อสถานการณ์การเคลื่อนย้ายแรงงานเสรจีากการเขา้ร่วมประชาคม
เศรษฐกจิอาเซียน 

พเิชษฐ์ สุขเสกสรรค์, ทรงพล สุขกระสันต ์และกิตตธัิช พกิลุเงิน 

พฤตกิรรมการขายของผู้ค้าวสัดุรไีซเคิลในอ าเภอเมืองเชยีงใหม่ 
สุชำดำ  อำรรัีกษ,์  พัชรำ ตันตปิระภำ และปิยพรรณ กลั่นกลิ่น 

การพัฒนาการให้บริการของฝ่ายสนบัสนุนนักธุรกิจอสิระและสมาชิกธุรกจิขายตรงกลุม่ธุรกิจอาหารเสริมของ
สมาคมพัฒนาการขายตรงไทย 

ณฐำพัชร์  วรพงศพ์ัชร์ 

ปัจจัยที่มอีทิธพิลต่อการตัดสนิใจซื้อรถยนตไ์ฟฟา้ทีใ่ช้พลังงานไฟฟ้าจากแบตเตอรีใ่นการขับเคลื่อน   
ไพโรจน ์ พิภพเอกสทิธ์ิ          
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แนวโน้มความภักดีของผูบ้ริโภคในอ าเภอเมอืงเชยีงใหม่ต่อตราสินค้ารถยนต์ 
ศวิล ี อนิทรวัตร และเอก บุญเจือ 

พฤตกิรรมตามแนวคดิการบรโิภคอย่างยั่งยนืของเกษตรกรในจังหวัดอุตรดิตถ์ต่อการซื้อรถใช้ในงาน
เกษตรกรรม 

ปำรวดี ไคร้ชม และธันยำน ีโพธิสำร  
พฤตกิรรมของนักศกึษาหญงิในอ าเภอเมอืงเชียงใหม่ในการซื้อกระเปา๋แฟชั่นผา่นช่องทางเครือขา่ยสังคม
ออนไลน ์

ศริภัสสร  อนิต๊ะ, จิรำวรรณ ฉำยสุวรรณ และเอก บุญเจือ 

แรงจูงใจของผู้บรโิภคในอ าเภอเมอืงเชียงใหม่ต่อการสมัครสมาชิกธุรกจิคา้ปลีกเสื้อผา้ส าเร็จรูป 

ปรำรถนำ  บูรพำไพศำล และเอก  บุญเจือ 

พฤตกิรรมของนักศกึษาปริญญาตรใีนจังหวดัเชียงใหม่ ต่อการท่องเที่ยวต่างประเทศด้วยตนเอง 

ธนำภรณ์  กำยทะวำน และกอบลำภ จันทรศัพท์ 

พฤตกิรรมของลูกคา้ชาวจนีในทัศนะของเจ้าของรา้นขายยาในอ าเภอเมืองเชยีงใหม่ 
ชุติกำนต ์ถำวรรุ่งกิจ และอดศิักดิ์ ธรีำนุพัฒนำ 

พฤตกิรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยเจเนอเรชัน่วายต่อการซื้อของฝากประเภทอาหารในอ าเภอเมอืงเชียงใหม่ 
พรรษำ  แดงงำม และ มำลีมำส สิทธิสมบัติ 

พฤตกิรรมการท่องเที่ยวตามแนวคดิการบรโิภคอย่างยั่งยนืของนักท่องเที่ยวชาวไทยบนเกาะหลีเป๊ะ  
จังหวดัสตลู 

อำระตี  ตันสกุล และอรชร มณีสงฆ์ 

ปัจจัยการบรหิารต้นทุนที่ส่งผลต่อผลการด าเนนิงานของผูป้ระกอบการเลี้ยงกุ้งขาวแวนนาไมในพื้นที่ภาคใต้ 
ประเทศไทย 

อรุณ จรรยำ และชณทัต บุญรัตนกิตติภูมิ 
ปัจจัยที่มผีลต่อความสามารถในการท าก าไรในอนาคตของสหกรณ์ออมทรพัย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนใน
จังหวดัเชียงใหม ่

ศริิพักตร์ มอญสร้อย และปิตมิำ ดิศกุลเนติวิทย์ 
ความสัมพันธ์ระหวา่งอัตราสว่นกระแสเงนิสดกับความสามารถในการท าก าไรในอนาคตของบริษัทจดทะเบียน
ในตลาดหลักทรพัย์เอ็ม เอ ไอ 

ปรียำนุช  วงษ์สชีำ และปติมิำ ดิศกุลเนติวิทย์ 
ปรากฏการณ์ผลตอบแทนระยะยาวของหลักทรพัย์เสนอขายครั้งแรกในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย:
สาเหตุและค าอธิบาย 

            อริยพงษ์ พันธ์ศรีวงค์ และรวี ลงกำน ี

ความสัมพันธ์ระหวา่งสัดส่วนผู้ถือหุ้นรายย่อยกับสภาพคลอ่ง และผลตอบแทนจากราคาของหลักทรัพย์ใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

วรวทิย ์รรัิตนพงษ์ และสิริเกียรติ รัชชุศำนต ิ         
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การเลือกช่องทางการซื้อบัตรโดยสารสายการบินตน้ทนุต่ าภายในประเทศของผูใ้ช้บรกิารในอ าเภอเมอืง
เชียงใหม ่

ไอรฎำ แสงค ำ, เอก บุญเจือ และธันยำน ีโพธิสำร 
 

พฤตกิรรมการท่องเที่ยวเชงิผจญภัยของนักท่องเที่ยวเจเนอเรชั่นวายชาวไทยในจังหวดัเชยีงใหม ่

รัตนำวดี ใสจุล, รตมิำ ศรีสมวงศ์ และเอื้อบุญ เอกะสิงห ์
 

พฤตกิรรมผู้บริโภคเจนเนอเรชั่นเอ็กซ์ในอ าเภอเมอืงเชียงใหม่ต่อการซื้อข้าวกล้องบรรจุถุง 

อธิกำร ศรีพันธ์ และอรชร มณีสงฆ์ 
 

พฤตกิรรมผู้บริโภคในอ าเภอเมอืงเชียงใหม่ต่อการเลือกประเภทน้ ามันเชื้อเพลิงส าหรับรถยนต์นั่งส่วนบคุคล 

พมิพน์ำรำ โพธิศำสตร์, พัชรำ ตันตปิระภำ และ เรนัส เสริมบุญสร้ำง 
 

ความพึงพอใจของศัลยแพทยก์ระดูกและข้อในเขตภาคเหนอืตอนบนต่อส่วนประสมการตลาดของบรษิทั สคิปา 
เมด จ ากดั 

สุธี  กลิ่นหอม และอรชร มณีสงฆ์ 
 

ส่วนประสมการตลาดบริการที่มีผลต่อผู้บรโิภคในการใช้บริการศูนย์การค้าเมญ่า ไลฟส์ไตล์ ช็อปปิง้ เซน็เตอร์ 
จังหวดัเชียงใหม ่

ธีรภัทร วีระวัฒนโ์สภณ, เอื้อบุญ เอกะสิงห์ และรติมำ ศรีสมวงศ ์
 

ความสัมพันธ์ระหวา่งการจัดการก าไรกับค่าตอบแทนผู้บรหิารของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

วรำพร  พรมมำลำ, มนทิพย ์ตั้งเอกจิต และรว ีลงกำน ี
 

ความสัมพันธ์ระหวา่งการเปดิเผยความรบัผดิชอบต่อสังคมกับผลการด าเนินงานของบรษิัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

รัชพรรณ ชีพพำนชิ  และมนทิพย ์ตั้งเอกจิต 

 

องค์ประกอบที่สง่ผลต่อความส าเร็จของการน าระบบกระดาษท าการอเิล็กทรอนิกส์มาใช้ในกระบวนการ
ตรวจสอบบัญชสีหกรณ์ในพืน้ทีส่ านักงานตรวจบัญชสีหกรณ์ที่ 7 

สำวิตรี โพธ์ิสุต และ อรรถพงศ ์พีระเช้ือ 

 

ปัญหาการจัดท าบัญชีตามประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามทุจริตแห่งชาตขิองคู่สัญญาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตภาคเหนือตอนลา่ง 

เหมวรรณ  สรรเสริญ และ อรรถพงศ ์พีระเช้ือ 
 

ประสทิธิผลการถัวความเสี่ยงของสัญญาฟิวเจอรส์ที่อ้างองิบนดัชนเีซ็ต๕๐ ภายใต้ความอสมมาตรของราคา 

ชวัลณัฐ บุญภักด ีและชัยวุฒ ิตัง้สมชัย          
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ปัจจัยที่มผีลต่อการลงทุนในใบส าคัญแสดงสิทธิอนุพนัธ์ ของนักลงทุนในอ าเภอเมอืงเชยีงใหม ่

ธนชิำ จันจินะ และชัยวุฒ ิตั้งสมชัย 
 

พฤตกิรรมของเจนเนอเรชัน่เอ็มต่อการเลือกใชบ้ริการสถาบันสอนภาษาอังกฤษในอ าเภอเมอืง เชยีงใหม่ 
สุณิสำ ทำค ำวงั และธันยำนี โพธิสำร        
 

ความพึงพอใจของผู้รับบรกิารต่อคุณภาพการใหบ้ริการของหนว่ยตรวจฉุกเฉินโรงพยาบาลมหาราชนคร
เชียงใหม ่

พรรษวรรณ สำยหร่ำย, เขมกร ไชยประสิทธ์ิ และอรพณิ สันตธีิรำกุล       
      

ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อส่วนประสมการตลาดของร้านวอซ อัพ คาร์แคร์ จังหวัดเชียงใหม่ 
วริีนท์  ภัครพงศโ์อฬำร และสิริเกียรต ิ รัชชุศำนติ       
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ส่วนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้เข้ารบัการอบรม
1. เพศ

ชาย 24 คน หญิง 80 คน
2. อายุ

ไมเ่กนิ 20 ปี 0 คน 21-30 ปี 40 คน 31-40 ปี 36 คน
41-50 ปี 24 คน 51-60 ปี 4 คน 61 ปีขึ้นไป 0 คน

3. การศึกษา
ประถมศกึษา 0 คน มธัยมศกึษาตอนตน้ 0 คน มธัยมศกึษาตอนปลาย 0 คน

ต ่ากว่าปรญิญาตร ี(ปวช, ปวส, ฯลฯ) 0 คน ปรญิญาตร ีหรอื เทยีบเท่า 4 คน ปรญิญาโท หรอื เทยีบเท่า 84 คน
ปรญิญาเอก หรอื เทยีบเท่า 16 คน อื่นๆ 0 คน
4. อาชีพ

นกัเรยีน/นกัศกึษา 24 คน อาชพีอิสระ/คา้ขาย 12 คน เกษตรกร 0 คน
รบัราชการ/พนกังานของรฐั 56 คน พนกังานรฐัวสิาหกจิ 0 คน พนกังานบรษิทั/เอกชน 8 คน

อื่นๆ 4 คน
5. รบัทราบข้อมลูการให้บริการจากแหล่งใด

เอกสารประชาสมัพนัธ์ 4 คน เวบ็ไซต/์อีเมล์ 48 คน ป้ายประชาสมัพนัธ์ 0 คน
เพือ่นรว่มงาน/คนรูจ้กั 40 คน วทิยุ/โทรทศัน์/หนงัสอืพมิพ์ 0 คน อื่นๆ 12 คน

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ความพึงพอใจของผู้รบับริการในกระบวนการให้บริการ
การประชมุผลงานวิจยัด้านการจดัการธรุกิจ ครัง้ท่ี 9 และการประชมุผลงานวิจยัด้านการจดัการธรุกิจนานาชาติ ครัง้ท่ี 6 


วนัท่ี 18  พฤศจิกายน 2559  ณ ส านักบริการวิชาการ มช. จ.เชียงใหม่
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ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจในการเข้าอบรม

1 2 3 4 5

1. การต้อนรบัและการลงทะเบียน 0.00 0.00 11.54 46.15 42.31 4.31 มาก
1.1 การอ านวยความสะดวกในการลงทะเบยีน 0.00 0.00 3.85 46.15 50.00 4.46 มาก
1.2 เอกสารประกอบการอบรม 0.00 0.00 19.23 46.15 34.62 4.15 มาก

2. รปูแบบการจดัอบรม 0.00 0.00 8.97 48.72 42.31 4.33 มาก
2.1 ความเหมาะสมของหวัขอ้ของการอบรม 0.00 0.00 11.54 42.31 46.15 4.35 มาก
2.2 ความเหมาะสมของระยะเวลาการจดัอบรม 0.00 0.00 11.54 46.15 42.31 4.31 มาก
2.3 การเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รว่มอบรมแสดงความคดิเหน็และท ากจิกรรม 0.00 0.00 3.85 57.69 38.46 4.35 มาก

3. วิทยากร 0.96 0.00 12.50 55.77 30.77 4.15 มาก
3.1 ความรู ้ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 0.00 0.00 15.38 53.85 30.77 4.15 มาก
3.2 การท ากจิกรรมเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหวัขอ้ของการอบรม 0.00 0.00 7.69 61.54 30.77 4.23 มาก
3.3 การใชส้ื่อประกอบการอบรม 0.00 0.00 11.54 57.69 30.77 4.19 มาก
3.4 การตอบขอ้ซกัถามหรอืแลกเปลีย่นความคดิเหน็ 3.85 0.00 15.38 50.00 30.77 4.04 มาก

4. สถานท่ี วสัดอุุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก 0.00 0.96 15.38 38.46 45.19 4.28 มาก
4.1 ความเหมาะสมของสถานที่อบรม 0.00 0.00 15.38 34.62 50.00 4.35 มาก
4.2 ความสะดวกในการเดนิทางมาสถานที่อบรม 0.00 0.00 23.08 26.92 50.00 4.27 มาก
4.3 ความพรอ้มของวสัดุอุปกรณ์ อาท ิคอมพวิเตอร ์เครือ่งฉายภาพ (LCD) จอมอนเิตอร ์ไมโครโฟน เครือ่งขยายเสยีง ฯลฯ0.00 3.85 7.69 38.46 50.00 4.35 มาก
4.4 ความเหมาะสม และคุณภาพของอาหารและเครือ่งดื่ม 0.00 0.00 15.38 53.85 30.77 4.15 มาก

ระดบัความพึงพอใจความพึงพอใจในการเข้าอบรมข้อ ค่าเฉล่ีย
ระดบัความพึงพอใจ (%)
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5. ด้านเจ้าหน้าท่ี ท่ีให้บริการ 0.00 0.00 5.13 35.90 58.97 4.54 มากท่ีสดุ
5.1 ความเพยีงพอของเจา้หน้าที่ผูใ้หบ้รกิาร (Staff) 0.00 0.00 3.85 38.46 57.69 4.54 มากที่สุด
5.2 ความสุภาพเรยีบรอ้ยและความเตม็ใจใหบ้รกิารของเจา้หน้าที่ 0.00 0.00 3.85 38.46 57.69 4.54 มากที่สุด
5.3 ความสามารถ ความรวดเรว็และความถกูตอ้งในการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที่ 0.00 0.00 7.69 30.77 61.54 4.54 มากที่สุด

6. กระบวนการ ขัน้ตอนการอบรม 0.00 0.96 10.58 55.77 32.69 4.20 มาก
6.1 ระยะเวลาการประชาสมัพนัธ ์ตดิประกาศหรอืแจง้ขอ้มลู 0.00 0.00 7.69 61.54 30.77 4.23 มาก
6.2 ความสะดวกในการตดิต่อประสานงาน 0.00 3.85 11.54 50.00 34.62 4.15 มาก
6.3 ระยะเวลาในการด าเนนิการมคีวามเหมาะสม 0.00 0.00 11.54 53.85 34.62 4.23 มาก
6.4 ขัน้ตอนในการอบรมมคีวามเหมาะสม 0.00 0.00 11.54 57.69 30.77 4.19 มาก

7. ประโยชน์ท่ีได้รบั 0.00 0.00 7.69 61.54 30.77 4.23 มาก
7.1 ไดร้บัความรู ้/ ประโยชน์ตรงตามที่ตอ้งการ 0.00 0.00 11.54 57.69 30.77 4.19 มาก
7.2 ความครบถว้น ถกูตอ้ง ของการอบรม 0.00 0.00 3.85 65.38 30.77 4.27 มาก

ค่าเฉล่ียรวม 4.24 มาก
ค่าเฉล่ียร้อยละ 84.86

จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 104.00 คน
จ านวนผูเ้ขา้รว่มอบรม 146.00 คน

อตัราส่วนผู้ตอบแบบสอบถาม 71.23%

ควรจดักจิกรรมนี้ในครัง้ต่อไป จ านวน 104.00 คน
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สรุปความพึงพอใจในการจัดงาน IBMRC ปี 2559 

 

ตารางที่  1  หัวข้อรวมที่ใช้ในกำรประเมิน  IBMRC ป2ี559 (ระดับการให้คะแนน 1-5 ) 
หัวข้อที่ใชใ้นกำรประเมิน จ ำนวน ค่ำเฉลี่ย ค่ำ S.D 

location 14 4.5000 .51887 

session room 14 4.2857 .72627 

online registration 14 4.3571 .63332 

registration form 14 4.2857 .46881 

onsite registration 14 4.2143 .57893 

conference content 14 4.3571 .74495 

registration process 14 4.4286 .51355 

venue 14 4.3571 .49725 

food & beverage 14 4.5000 .51887 

early bird rates 14 4.2857 .46881 

regular conference rates 14 4.2857 .46881 

E-mail 14 4.4286 .75593 

website 14 4.0000 .78446 

direct mail 14 4.3571 .74495 

faxes 14 3.5000 1.01905 

    

 

จำกตำรำงที่ 1 พบว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 ที่กรอกแบบประเมินมีจ ำนวน
ทั้งสิน้ 14 คน ให้ควำมพงึพอใจ 3 ล ำดับแรกเรียงตำมล ำดับดังนี้ คือ ด้ำนอำหำรและเครื่องดื่มผู้ตอบ
แบบสอบถำมมคีวำมพึงพอใจมำกที่สุด ณ ค่ำเฉลี่ย 4.5  แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ป ี
2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนด้ำนอำหำรและเครื่องดื่มอยู่ในระดับมำกที่สุด รองลงมำมีคำ่เฉลี่ยเท่ำกัน
คือ ด้ำนกระบวนกำรลงทะเบียนและกำรตอบกลับอีเมล์ดว้ยค่ำเฉลี่ยที่ 4.43  แปลผลว่ำด้ำนกระบวนกำร
ลงทะเบียนและกำรตอบกลับอีเมล์ผู้เข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำน
กระบวนกำรลงทะเบียนและกำรตอบกลับอีเมล์อยู่ในระดับมำก ควำมพึงพอใจล ำดับที่ 3 ได้แก่ เนือ้หำ
ของกำรประชุม สถำนที่จัดประชุม และกำรตดิต่อสื่อสำรโดยตรงผำ่นทำงไปรษณีย์ดว้ยค่ำเฉลี่ยที่ 4.36 
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เท่ำกัน แปลผลวำ่ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนเนือ้หำของกำรประชุม 
สถำนที่จัดประชุม และกำรติดตอ่สื่อสำรโดยตรงผำ่นทำงไปรษณีย์อยู่ในระดับมำก 

การแปลผล 

  ค่าเฉลี่ย             ความหมาย 

                        4.50 – 5.00       มำกที่สุด 

                        3.50 – 4.49       มำก 

                        2.50 – 3.49       ปำนกลำง 

                        1.50 – 2.49       น้อย 

                        1.00 – 1.49       น้อยที่สุด 

1.  Location 

ตารางที่   2  ด้านสถานที่ 
Location จ านวน ร้อยละ 

good 7 50.0 

Excellent 7 50.0 

Total 14 100.0 

Mean 4.5 มากที่สุด 

 จำกตำรำงที่  2 พบว่ำ  ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนสถำนที่
ระดับ good และ excellent ร้อยละ 50 เท่ำกัน โดยมีค่ำเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.5 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนสถำนที่อยู่ในระดับมำกที่สุด  
 

2. Session room 

 

ตารางที่ 3  ด้านห้องย่อย 

Session room จ านวน ร้อยละ 

Average 2 14.3 

good 6 42.9 

Excellent 6 42.9 

Total 14 100.0 

Mean 4.29 มาก 
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 จำกตำรำงที่  3 พบว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนสถำนที่
ระดับ good และ Excellent  ร้อยละ 42.9  เท่ำกัน  โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.29 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วม
ประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนหอ้งย่อยอยู่ในระดับมำก 

 

3. General comments regarding the conference facility. 

- Everything is well. (2) 

4. Registration Process 

 

ตารางที่  4  ด้านการลงทะเบียนออนไลน์ 
Online registration จ านวน ร้อยละ 

Average 1 7.1 

good 7 50.0 

Excellent 6 42.9 

Total 14 100.0 

Mean 4.36 มาก 

 

 จำกตำรำงที่ 4 พบว่ำด้ำนกำรลงทะเบียนออนไลน์ ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มี
ควำมพึงพอใจในระดับ  Good  ร้อยละ 50  โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.36 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนกำรลงทะเบียนออนไลน์อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่  5  ด้านแบบฟอร์มการลงทะเบียน 

Registration form จ านวน ร้อยละ 

good 10 71.4 

Excellent 4 28.6 

Total 14 100.0 

Mean 4.29 มาก 

 

 จำกตำรำงที่5 พบว่ำด้ำนแบบฟอร์มกำรลงทะเบียน ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มี
ควำมพึงพอใจในระดับ good   ร้อยละ 71.4   โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.29 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559  มีควำมพึงพอใจในด้ำนแบบฟอร์มกำรลงทะเบียนอยู่ในระดับมำก 
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ตารางที่ 6  ด้านการลงทะเบียนหน้างาน 

Onsite registration จ ำนวน ร้อยละ 

Average 1 7.1 

good 9 64.3 

Excellent 4 28.6 

Total 14 100.0 

Mean 4.21 มาก 

 

 จำกตำรำงที่ 6 พบว่ำด้ำนกำรลงทะเบียนหน้ำงำน ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มี
ควำมพึงพอใจในระดับ good  ร้อยละ 64.3   โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.21 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนกำรลงทะเบียนหน้ำงำนอยู่ในระดับมำก 

 

5.  Overall  satisfaction 

 

ตารางที่  7  ด้านเน้ือหาของงานประชุม 

Conference content จ านวน ร้อยละ 

Average 2 14.3 

good 5 35.7 

Excellent 7 50.0 

Total 14 100.0 

Mean 4.36 มาก 

 

 จำกตำรำงที่ 7 พบว่ำด้ำนเนื้อหำของงำนประชุม ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มี
ควำมพึงพอใจในระดับ Excellent ร้อยละ 50  โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.36  แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนเนือ้หำของงำนประชุม อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่  8  ด้านกระบวนการลงทะเบียน 

Registration process จ านวน ร้อยละ 

good 8 57.1 

Excellent 6 42.9 

Total 14 100.0 

Mean 4.43 มาก 
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 จำกตำรำงที่  8 พบว่ำด้ำนกระบวนกำรลงทะเบียน ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มี
ควำมพึงพอใจในระดับ good ร้อยละ 57.1  โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.43 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนกระบวนกำรลงทะเบียน อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่  9  ด้านสถานที่ 
Venue จ านวน ร้อยละ 

good 9 64.3 

Excellent 5 35.7 

Total 14 100.0 

Mean 4.36 มาก 

 

 จำกตำรำงที่  9 พบว่ำด้ำนสถำนที่ ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำมพึงพอใจใน
ระดับ good ร้อยละ 64.3    โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.36 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 
2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนสถำนที่อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่  10  ด้านอาหารและเคร่ืองดื่ม 

Food & Beverage จ านวน ร้อยละ 

good 7 50.0 

Excellent 7 50.0 

Total 14 100.0 

Mean 4.50 มากที่สุด 

 

 จำกตำรำงที่10 พบว่ำด้ำนอำหำรและเครื่องดื่ม ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำม
พึงพอใจในระดับ good และ Excellent ร้อยละ 50 เท่ำกัน  โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.50 แปลผลวำ่
ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนอำหำรและเครื่องดื่ม อยู่ในระดับมำก
ที่สุด 

 

 

 

 

 



 25 

6.  Rates 

ตารางที่  11  ด้านอัตราค่าลงทะเบียนล่วงหน้า 

Early bird rates จ านวน ร้อยละ 

good 10 71.4 

Excellent 4 28.6 

Total 14 100.0 

Mean 4.29 มาก 

 

 จำกตำรำงที่   11 พบว่ำด้ำนอัตรำค่ำลงทะเบียนล่วงหน้ำ ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี
2559 มีควำมพึงพอใจในระดับ good ร้อยละ 71.4   โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.29 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วม
ประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนอัตรำค่ำลงทะเบียนล่วงหน้ำ อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่  12  ด้านอัตราค่าลงทะเบียน 

Regular conference rates จ านวน ร้อยละ 

good 10 71.4 

Excellent 4 28.6 

Total 14 100.0 

Mean 4.29 มาก 

 

 จำกตำรำงที่12 พบว่ำด้ำนอัตรำค่ำลงทะเบียน ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำม
พึงพอใจในระดับ good ร้อยละ 71.4   โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.29 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร 
IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนอัตรำค่ำลงทะเบียน อยู่ในระดับมำก 

 

7.  Registration method 

ตารางที่  13  ด้านวิธีการลงทะเบียน 

Registration method do you 

prefer 

จ านวน ร้อยละ 

online registration and payment 9 64.3 

receiving brochure in the mail 4 28.6 

mailing registration with 

payment 

1 7.1 
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 จำกตำรำงที่ 13 พบว่ำด้ำนวิธีกำรลงทะเบียน ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ป ี2559 เลือก 

online registration and payment มำกที่สุด ร้อยละ 64.3   
 

8. Notify Method 

 

ตารางที่  14  อีเมล ์

E-mail จ านวน ร้อยละ 

Average 2 14.3 

good 4 28.6 

Excellent 8 57.1 

Total 14 100.0 

Mean 4.43 มาก 

 

 จำกตำรำงที่  14 พบว่ำด้ำนอีเมล์ ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำมพึงพอใจใน
ระดับ Excellent ร้อยละ 57.1 โดยมีค่ำเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.43 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 
2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนอีเมล์ อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่   15   เว็บไซต์ 
Website จ านวน ร้อยละ 

Average 4 28.6 

good 6 42.9 

Excellent 4 28.6 

Total 14 100.0 

Mean 4.00 มาก 

 

 จำกตำรำงที่  15 พบว่ำด้ำนเว็บไซต์ ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำมพึงพอใจใน
ระดับ good    ร้อยละ 42.9  โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.00 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี 
2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนเว็บไซต์ อยู่ในระดับมำก 
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ตารางที่  16  การส่งจดหมายโดยตรง 

Direct mail จ านวน ร้อยละ 

Average 2 14.3 

good 5 35.7 

Excellent 7 50.0 

Total 14 100.0 

Mean 4.36 มาก 

 

 จำกตำรำงที่16   พบว่ำด้ำนกำรส่งจดหมำยโดยตรง ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มี
ควำมพึงพอใจในระดับ Excellent ร้อยละ 50   โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.36 แปลผลว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุม
วิชำกำร IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนกำรส่งจดหมำยโดยตรง อยู่ในระดับมำก 

 

ตารางที่  17   การแฟกซ์เอกสาร 

Faxes จ านวน ร้อยละ 

poor 1 7.1 

below Average 1 7.1 

Average 3 21.4 

good 8 57.1 

Excellent 1 7.1 

Total 14 100.0 

Mean 3.50 มาก 

 

 จำกตำรำงที่  17  พบว่ำด้ำนกำรแฟกซ์เอกสำร ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 มีควำม
พึงพอใจในระดับ good  ร้อยละ 57.1   โดยมีคำ่เฉลี่ยรวมอยู่ที่ 3.50  แปลผลวำ่ผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร 
IBMRC ปี 2559 มีควำมพึงพอใจในด้ำนกำรแฟกซ์เอกสำร อยู่ในระดับมำก 

 

9.  General comments regarding  registration. 

- 
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10.   How did you pay 

ตารางที่ 18  ด้านการช าระเงนิ 

How did you pay จ ำนวน ร้อยละ 

personal funds 6 42.9 

company paid 4 28.6 

personal gift 2 14.3 

other 2 14.3 

Total 14 100.0 

 

 จำกตำรำงที่ 18 พบว่ำด้ำนกำรช ำระเงนิ กำรจ่ำยเงนิของผู้เข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี
2559 เลือก personal funds มำกที่สุด ร้อยละ 42.9   
 

11.  Where did you initially hear 

ตารางที่  19  ด้านการได้รับข่าวสาร 

Where did you initially hear จ ำนวน ร้อยละ 

direct mail piece 1 7.1 

recommended by co-worker 1 7.1 

received brochure 1 7.1 

E mail 2 14.3 

visited the faculty 4 28.6 

visited the faculty's website 2 14.3 

recommended by friend /family 

member 

2 14.3 

other 1 7.1 

Total 14 100.0 

 

 จำกตำรำงที่19 พบว่ำด้ำนกำรรับทรำบข่ำวสำร ผู้เข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 ได้รับ
ข้อมูลจำกกำรเข้ำมำในคณะ มำกที่สุด ร้อยละ 28.6  รองลงมำคือทำงอีเมล์ เว็บไซต์ และเพื่อนแนะน ำ 
ร้อยละ 14.3    
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12. What influenced you to attend 

 

ตารางที่ 20 ด้านสิ่งท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงาน 

What influenced you to attend จ ำนวน ร้อยละ 

E-mail 5 35.7 

visited the faculty 3 21.4 

visited the faculty's website 3 21.4 

conference web site 1 7.1 

recommended by friend /family 

member 

2 14.3 

Total 14 100.0 

 

 จำกตำรำงที่20  พบว่ำสื่อที่มอีิทธิพลต่อกำรเข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 คือ อีเมล์
มำกที่สุดร้อยละ 35.7   รองลงมำคือเว็บไซต์คณะ และกำรเข้ำมำในคณะบริหำรธุรกิจ ร้อยละ 21.4   
 

13. What was the most beneficial aspect of the conference? 

- The paper present about knowledge, theory and practice as most benefit for me. (1) 

 

14.  Recommend to other 

ตารางที่ 21 ด้านการแนะน าให้บุคคลอื่น 

Recommend to other จ านวน ร้อยละ 

yes 10 71.4 

no 4 28.6 

Total 14 100.0 

 

 จำกตำรำงที่ 21  พบว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559 จะแนะน ำให้ผูอ้ื่นเข้ำมำร่วมงำน 

มำกที่สุด ร้อยละ 71.4 
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15. Average conferences you attend 

ตารางที่ 22 ด้านความถี่ในการเข้าร่วมประชุมวิชาการของผู้เข้าร่วมงาน 

Average conferences you 

attend 

จ ำนวน ร้อยละ 

1-2 11 78.6 

3-5 3 21.4 

Total 14 100.0 

 

 จำกตำรำงที่22 พบว่ำผูเ้ข้ำร่วมประชุมวิชำกำร IBMRC ปี2559  เข้ำร่วมประชุมวิชำกำรในแต่ละ
ปีโดยเฉลี่ย 1-2 ครั้ง/ปี ร้อยละ 78.6  
 

16.  What other topics or themes are of interest to you attend, on average, in a year? 

-  Behavior of Thai generation Y tourists purchasing souvenirs in food category in Mueang 

Chiang Mai district. (1) 

-  Factor affecting future profitability of Saving cooperatives and Credit union cooperatives in 

Chiang Mai province. (1) 

-  Marketing innovation 2017. (next year) (1) 
หมายเหตุ 
การวัดระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

poor 
Below 

Average 
Average Good Excellent 

 

กำรแปลผล 

  ค่าเฉลี่ย             ความหมาย 

                        4.50 – 5.00       มำกที่สุด 

                        3.50 – 4.49       มำก 

                        2.50 – 3.49       ปำนกลำง 

                        1.50 – 2.49       น้อย 

                        1.00 – 1.49       น้อยที่สุด 
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รูปภาพกิจกรรมภายในงาน 
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