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สรุปโครงการ   
การประชุมผลงานวจิัยด้านการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 8  และการประชุมผลงานวจิัยด้านการจัดการธุรกิจนานาชาติ ครั้งที่ 5 

 

1. ชื่อโครงการ 
โครงการ “การประชุมผลงานวจิัยดา้นการจัดการธุรกิจ ครัง้ท่ี 8 และการประชุมผลงานวจิัยดา้นการจัดการธุรกิจนานาชาต ิครัง้ท่ี 5” 

 

2. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
งานบริหารงานวจิัย บริการวิชาการ และวิเทศสัมพันธ์    
 

3. หลักการและเหตุผล 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ มวีสิัยทัศน์เพื่อมุ่งเน้นการเพิ่มพูนองค์ความรู้ด้านวิชาการบริหารธุรกิจ โดยการส่งเสริมให้นักวิจัย นักวิชาการ รวมถึงนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษาเกิดการสร้างและพัฒนาอย่างต่อเนื่องในงานวิจัยท่ีสามารถน าไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆด้านการบริหารจัดการธุรกิจท่ีสา มารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อประโยชน์ต่อการ
บริหารจัดการธุรกิจท้ังในระดับชุมชน และระดับประเทศ  การจัดการประชุมวิชาการด้านบริหารธุรกิจ นับได้ว่าเป็นเคร่ืองมือหนึ่งท่ีคณะบ ริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เห็นว่ามี
ความส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาและเผยแพร่ความรู้ รวมท้ังยังเป็นช่องทางในการก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และสร้างความร่วมมือระหว่างผู้เข้าร่วม
ประชุมสัมมนาจากท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน  สถาบันการศึกษา และสถาบันวิจัย คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้จัดให้มีการจัดประชุ มทางวิชาการระดับชาติ ด้านการ
บริหารธุรกิจ ภายใตช้ื่อการประชุม “การประชุมผลงานวจิัยดา้นการจัดการธุรกิจ”  อย่างตอ่เนื่องต้ังแต่ปี 2551 และพบวา่ได้รับความสนใจอย่างมากจากผู้น าเสนอบทความวิชาการ   

ดังนั้นเพื่อตอบสนองต่อวัตถุประสงค์การสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการสายบริหารธุรกิจ และความเป็นผู้น าทางองค์ความรู้ในการบริหารจัดการธุรกิจของคณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กอปรกับวัตถุประสงค์ในการสร้างเวทีเพื่อเผยแพร่ความรู้ และเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักวิชาการ นั กวิจัย และนักศึกษาในระดับปริญญาโทและ
ปริญญาเอกในกลุ่มสาขาวิชาด้านการบริหารจัดการธุรกิจและสาขาท่ีเกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่จึงจัดให้มีการประชุมวิชาการ หัวข้อ “การประชุม
ผลงานวจิัยดา้นการจัดการธุรกิจ ครัง้ท่ี 8 และ การประชุมผลงานวจิัยนานาชาติดา้นการจัดการธุรกิจ ครัง้ท่ี 5”ขึน้ในวันศุกร์ท่ี 27 พฤศจิกายน 2558 

 

4. วัตถุประสงคโ์ครงการ 
4.1 เพื่อสง่เสริมภาพลักษณ์ดา้นการเป็นศูนย์กลางวชิาการดา้นการบริหารจัดการธุรกิจ 
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4.2 เพื่อสง่เสริมให้เกิดการพัฒนางานวิจัยท่ีก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม ่และการประยุกตใ์ชอ้งคค์วามรู้ดา้นการบริหารจัดการธุรกิจให้เป็นประโยชนต์อ่การบริหารจัดการธุรกิจทัง้ใน
ระดับชุมชนและประเทศชาติ 

4.3 เพื่อเปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยนความรู้ วิสัยทัศน์ และประสบการณ์ดา้นการพัฒนางานวจิัยดา้นการบริหารจัดการธุรกิจ 

4.4 เพื่อให้เกิดประโยชนต์อ่การพัฒนาและงานวจิัยดา้นการบริหารจัดการธุรกิจอย่างตอ่เนื่อง 

4.5 เพื่อเป็นเวทีในการเผยแพร่ผลงานวิชาการด้านการบริหารจัดการธุรกิจในระดับประเทศ 

 

5 สถานที่จัดการประชุม 

โรงแรมเลอเมอริเดียน จังหวัดเชยีงใหม ่

 

6 กรอบหัวข้อในการน าเสนอบทความ 

- งานวจิัยดา้นการบริหารการตลาด (Marketing management research) 

- งานวจิัยดา้นการบริหารการเงิน (Financial management research) 

- งานวจิัยดา้นการจัดการองค์กร (Organizational management research) 

- งานวจิัยดา้นการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (Human resource management research) 

- งานวจิัยดา้นบัญช ี(Accounting research) 

- งานวจิัยดา้นพฤตกิรรมผู้บริโภค (Consumer behavior management research) 

- งานวจิัยดา้นการพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship development research) 

- งานวจิัยดา้นการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกับการบริหารจัดการ (Information technology and management research) 

- งานวจิัยดา้นสื่อสารขององค์กรธุรกิจและการสื่อสารการตลาด (Organizational communication and marketing communication research) 

- งานวจิัยดา้นความรับผิดชอบขององคก์รต่อสังคม (Corporate social responsibility research) 

- งานวจิัยดา้นโลจิสตกิส์ (Logistics) 

- งานวจิัยดา้นอื่นๆในการบริหารจัดการธุรกิจ (Other related research topics)  
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-        
-  

- Agenda 2015: BMRC & IBMRC  

The 8
th
 Business Management Research Conference & The 5

th
  International Business Management Research Conference  

Venue:  Le Meridien Hotel, Chiang Mai, Thailand 

Friday 27
th
, November 2015 

Organized by Faculty of Business Administration, Chiang Mai University 

-  

8.30-9.00 am. Registration (Upload Power Point file for presentation at registration desk) 

(Grand Ballroom  at 2nd
 Floor) 

9.00-9.15 am. Opening Ceremony by Associate Professor Dr.Avorn Opatpatanakit, Vice President for Research and Academic Services of Chiang Mai University 

(Grand Ballroom  at 2nd
 Floor) 

9.15-9.45 am. Key Note Speaker “Moving Business Forward in the Era of Shared Value” by Kunchuda  Disyabutra, a Consultant  at Thailand Productivity Institute 

(Grand Ballroom  at 2nd
 Floor) 
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9.45- 10.15 am. Coffee-Break (Grand Ballroom  at 2nd
 Floor) 

10. 15-12.00 am.  Seminar presentation – Session 1 (divided into 3 rooms) 

(presentation  15 min. , Q&A  5 min./paper) 

-Room 1  Voyage  (3
rd
 Floor) 

- Room 2 Journey (3
rd
 Floor) 

- Room 3 Expidition (3
rd
 Floor) 

12.00 -13.00 pm. Lunch (Latest Recipe  at 1
st
 Floor) 

13. 00 -14. 00 pm. Seminar presentation – Session 2  (3
rd
 Floor) 

14. 00-14.20 pm. Coffee-Break (in front of seminar room) 

14.20-15.30 pm. Seminar presentation – Session 2  (3
rd
 Floor) 

15.30-16.00 pm. Announcement for “Best Paper Award”  (Grand Ballroom  at 2nd
 Floor) 
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- Oral Presentation Schedule 

Time 

Room 1 

Voyage  (3rd Floor) 

BMRC 

Room 2 

Journey (3rd Floor) 

BMRC 

Room 3 

Expidition (3rd Floor) 

IBMRC/BMRC 

10. 15-12.00 am. A1. การวางแผนภาษอีากรส าหรับการด าเนนิธุรกิจในกลุ่ม
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

B1. ปัจจัยจูงใจในการท างานของผู้แทนยา
ในภาคเหนือ 

C1. MARKETING MIX STRATEGIES WHICH ARE 

PROPER FOR THE BEST OPB 5- STAR PRODUCT 

OF CHIANG MAI 

 A2. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการจัดท างบกระแสเงินสดของนักบัญชใีน
จังหวัดเชยีงใหม่ 

B2. สมรรถนะของผู้ประกอบการวสิาหกิจ
ชุมชนเพื่อเตรียมพร้อมเข้าสูป่ระชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน 

C2. EFFECTS OF PERCEIVED RISK AND 

PERCEIVED VALUE OF ONLINE REVIEW 

THROUGH ONLINE TRUST ON 

PURCHASE INTENTION 

 A3. การเปรียบเทียบการเปิดเผยขอ้มูลความเสี่ยงในรายงาน
ทางการเงิน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของ
ประเทศไทย และประเทศสิงคโปร์ 

B3. ความตอ้งการก าลังคนทางสุขภาพเพื่อ
การดูแลนักทอ่งเท่ียวชาวตา่งชาต ิ

ท่ีประสบอุบัติเหตุทางถนน กรณีศึกษา
จังหวัดภูเก็ต 

C3. ENHANCING CO-PRODUCTION WITH 

CUSTOMER ENGAGEMENT USING SOCIAL MEDIA 

– THE STUDY OF SMARTPHONE PRODUCTS IN 

THAILAND 

 A4. โครงร่างปัจจัยท่ีมีผลต่อคณุภาพงานตรวจสอบบัญชี
สหกรณ์ของผู้สอบบัญชภีาครัฐ 

B4. คุณสมบัตท่ีิพึงประสงค์ของพนักงาน
ตามทัศนะของนายจ้างในจังหวดั
สมุทรสาคร 

C4. LOCATION AND AGGLOMERATION OF AGRO 

PRODUCTS MANUFACTURERS IN THAIALND: A 

CASE STUDY  
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Time 

Room 1 

Voyage  (3rd Floor) 

BMRC 

Room 2 

Journey (3rd Floor) 

BMRC 

Room 3 

Expidition (3rd Floor) 

IBMRC/BMRC 

 A5. โครงร่างวจิัยเร่ืองปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการน า
ระบบกระดาษท าการอเิล็กทรอนกิส์ 

B5.การวัดระดับอุปนสิัยของนักศึกษาคณะ
เทคโนโลยกีารประมงและทรัพยากรทางน้ า 
มหาวทิยาลัยแมโ่จ้ โดยใชห้ลกัการเจ็ด
อุปนสิัยพัฒนาสู่ผู้มีประสิทธิผลสูง            

C5. CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND 

FINANCIAL PERFORMANCE AN EMPIRICAL 

ANALYSIS ON NON-FINANCIAL SECTOR 

 A6. กรอบแนวคิดการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบกับคุณภาพ
ก าไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 

B6.ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่การตัดสนิใจมสี่วน
ร่วมกิจกรรมนักศึกษาและการพัฒนา
ตนเองจากการเข้าร่วมกิจกรรมของ
นักศกึษาคณะบริหารธุรกิจ 

 

12.00 -13.00 pm. ---------------------Lunch (Latest Recipe  at 1
st
 Floor)------------------------------- 

13. 00 -14. 30 pm. A7. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะของประธานบริหารกับ
ผลการด าเนนิงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยและตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 

B7. ความฝังตรึงในงานของพนักงานฝ่าย
วจิัยทางคลินกิในประเทศไทยขององค์การ
รับท าวิจัยตามสัญญา 

C6. การพัฒนาตลาดกลางอเิลคทรอนิกสส์ าหรับ
ธุรกิจการค้ากล้วยพื้นท่ีภาคเหนือตอนล่างผ่านโม
บาย 

 A8. การประเมินผลตอบแทนการลงทุนระบบผลิตไฟฟา้
พลังงานแสงอาทติย์บนหลังคา 

ในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 

 

B8. การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการ
จัดการสินค้าคงคลังของ หา้งหุน้สว่น
จ ากัดสแควร์อินเตอร์เทรด 

C7.ความพงึพอใจของลกูค้าต่อส่วนประสม
การตลาดบริการของศูนยบ์ริการเทคนิคการแพทย์
คลินิก คณะเทคนิคการแพทย ์
มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่
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Time 

Room 1 

Voyage  (3rd Floor) 

BMRC 

Room 2 

Journey (3rd Floor) 

BMRC 

Room 3 

Expidition (3rd Floor) 

IBMRC/BMRC 

 A9. การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันความไว้วางใจแบรนด์: 
การศึกษาเชิงประจักษจ์ากการซื้อบัตรโดยสารออนไลนส์าย
การบินตน้ทุ่นต่ าในประเทศไทย 

B9.การเรียนรู้องค์กรท่ีมีอิทธิพลตอ่
ความสามารถเชงิพลวัตและผลการ
ด าเนนิงานองค์กร 

C8.ความพงึพอใจของลกูค้าที่มตีอ่คุณภาพของ
ผลิตภัณฑบ์ริษัทไทยน้ าทิพยจ์ ากัดในจังหวัดล าปาง 

 A10.ความคิดเห็นของผู้ประกอบการธุรกิจน าเท่ียวในจังหวัด
เชยีงใหม่ต่อผลกระทบ จากการเปิดเสรีการคา้บริการท่องเท่ียว
ของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

B10.การพัฒนากรอบแนวคิดการบูรณาการ
ระหว่างศาสตร์ดา้นนเิวศวทิยาและกลยุทธ์ 

C9. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตอ้งการซือ้เมล็ดกาแฟ
ออร์แกนคิของผู้ประกอบการร้านกาแฟ 

14. 30-14.45 pm. -------------------------Coffee-Break (in front of seminar room)------------------------------- 

14.45-16.00  pm. A11. ส่วนประสมการตลาดที่มผีลตอ่นักทอ่งเท่ียวชาวไทยใน
การซือ้ผลิตภัณฑเ์ซรามกิจังหวดัล าปาง 

B11. ความคาดหวังของผู้ประกอบการตอ่
จรยิธรรมของนักบัญชใีนจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

C10. ส่วนประสมการตลาดบริการท่ีมีผลต่อ
ผู้บริโภคเจนเนอเรชั่นวายในการเลอืกฟติเนสใน
อ าเภอเมอืงเชียงใหม ่

 A12. พฤตกิรรมของเจเนอเรชั่นวายในอ าเภอเมอืงเชยีงใหม่ต่อ
การซือ้บัตรโดยสารเครื่องบินผ่านอินเทอร์เน็ต 

B12.ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้น า
แบบแลกเปลี่ยนและประสิทธิภาพภายใน
ตนเองเชงิสร้างสรรค์ท่ีมีอทิธิพลตอ่
ความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร                                                           
บริษัทแปรรูปอาหารทะเลเพื่อการส่งออก
แห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรสาคร ประเทศไทย 

C11.ความคาดหวังของร้านคา้ปลกีในเขตบางขุน
เทียนต่อบริการของผู้แทนจ าหนา่ยนมพาสเจอไรซ ์



 8 

Time 

Room 1 

Voyage  (3rd Floor) 

BMRC 

Room 2 

Journey (3rd Floor) 

BMRC 

Room 3 

Expidition (3rd Floor) 

IBMRC/BMRC 

 A13. องคป์ระกอบคุณภาพตราสินคา้ตลาดกลาง
อเิล็กทรอนิกสข์องผู้ซือ้ และผู้ขายในประเทศไทย 

B13.พฤตกิรรมตามแนวคิดการบริโภคอย่าง
ยั่งยืนของคนวัยท างานในอ าเภอเมอืง
เชยีงใหม่ต่อการบริโภคอาหารแช่แข็งพร้อม
รับประทาน 

C12. ความคาดหวังของร้านค้าปลีกในอ าเภอเมอืง
เชยีงใหม่ต่อกิจกรรมสง่เสริมการตลาดของผู้ผลิต
สินค้าอุปโภคบริโภค 

16.00-16.30 pm. --Announcement for “Best Paper Award”  (Grand Ballroom  at 2nd
 Floor)- ------- 
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IBMRC: International Conference   Room 3. Expidition (3rd Floor) 

 CONTENT  

C1  MARKETING MIX STRATEGIES WHICH ARE PROPER FOR THE BEST OPB 5- STAR PRODUCT OF CHIANG MAI 

Present by Supathanish Termsnguanwong , THAILAND 

 

C2 EFFECTS OF PERCEIVED RISK AND PERCEIVED VALUE OF ONLINE REVIEW THROUGH ONLINE TRUST ON 

PURCHASE INTENTION  

Present by Chatpong Tangmanee, THAILAND 

 

C3 ENHANCING CO-PRODUCTION WITH CUSTOMER ENGAGEMENT USING SOCIAL MEDIA – THE STUDY OF SMARTPHONE PRODUCTS IN THAILAND  

Present by Panant Krairojananan, THAILAND 

 

C4 LOCATION AND AGGLOMERATION OF AGRO PRODUCTS MANUFACTURERS IN THAIALND: A CASE STUDY  

Present by Yuzuru Utsunomiya, JAPAN 

 

C5 CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND FINANCIAL PERFORMANCE AN EMPIRICAL ANALYSIS ON NON-FINANCIAL SECTOR 

Present by Worraphan Trakarnsirinont, THAILAND 

 

 

 

- Moderator : Dr. Warat Winit, Chiang Mai University 
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BMRC: National Conference   Room 1. Voyage  (3rd Floor) 

  

CONTENT 

 

A1 การวางแผนภาษีอากรส าหรับการด าเนนิธุรกิจในกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

น าเสนอโดย ภูรทิัต  อินยา 
 

A2 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการจัดท างบกระแสเงินสดของนักบัญชใีนจังหวดัเชยีงใหม่ 
น าเสนอโดย พรวดี ศิริวัฒน ์

 

A3 การเปรียบเทียบการเปิดเผยขอ้มูลความเสี่ยงในรายงานทางการเงิน ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ของประเทศไทย และประเทศสิงคโปร์ 

น าเสนอโดย รัตติกาล ปนัภะเปา 
 

A4 โครงร่างปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพงานตรวจสอบบัญชสีหกรณ์ของผู้สอบบัญชภีาครัฐ 

ในพืน้ท่ีส านักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี์ 7 

น าเสนอโดย รชรนิทร์  จักรฤทธิพงศ ์

 

A5 โครงร่างวจิัย เร่ือง ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จของการน าระบบกระดาษท าการอเิล็กทรอนิกส์ 
มาใชใ้นกระบวนการตรวจสอบบัญชสีหกรณ์ในพื้นท่ีส านักงานตรวจบัญชีสหกรณท่ี์ 7 

น าเสนอโดย สาวิตร ี โพธิ์สุต 

 

A6 กรอบแนวคิดการศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบกับคุณภาพก าไรของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

น าเสนอโดย ญาดา เดชพงษ์ 
 

A7 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะของประธานบริหารกับผลการด าเนนิงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทยและตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ 

น าเสนอโดย ปฏิพทัธ์  ไชยโย 

 

A8 การประเมินผลตอบแทนการลงทุนระบบผลิตไฟฟา้พลังงานแสงอาทิตยบ์นหลังคาในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 

น าเสนอโดย สุริยนต์ ชมด ี

 

A9 การวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยันความไว้วางใจแบรนด:์ การศกึษาเชงิประจักษจ์ากการซื้อบัตรโดยสารออนไลนส์ายการบินตน้ทุ่นต่ าในประเทศไทย 

น าเสนอโดย พงศ์ศิริ ค าขันแก้ว 
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A10 ความคิดเห็นของผู้ประกอบการธุรกิจน าเท่ียวในจังหวัดเชยีงใหม่ต่อผลกระทบ จากการเปิดเสรีการค้าบริการท่องเท่ียวของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

น าเสนอโดย ธนัญญา เชดิโฉม 

 

A11 ส่วนประสมการตลาดที่มผีลตอ่นักท่องเท่ียวชาวไทยในการซือ้ผลิตภัณฑเ์ซรามิกจังหวัดล าปาง 

น าเสนอโดย วไิลพร พิมพา 
 

A12 พฤตกิรรมของเจเนอเรชั่นวายในอ าเภอเมอืงเชียงใหมต่อ่การซื้อบัตรโดยสารเครื่องบินผ่านอินเทอร์เน็ต 

น าเสนอโดย ศวุรัญญา วิริยา 
 

A13 องคป์ระกอบคุณภาพตราสินคา้ตลาดกลางอเิล็กทรอนิกสข์องผูซ้ื้อ และผู้ขายในประเทศไทย 

น าเสนอโดย สุเทพ  มอีาษา 
 

 

- Moderator :  A1 – A6  อาจารย์ ดร.ปิตมิา   ดิศกุลเนตวิิทย์ มหาวทิยาลัยเชียงใหม่ 
- Moderator :  A7 – A10  อาจารย์ ชานนท์ ชงิชยานุรักษ์  มหาวทิยาลัยเชียงใหม ่

- Moderator :  A11 – A13  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อดิศกัดิ์  ธีรานพุัฒนา มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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- BMRC: National Conference   Room 2. Journey  (3rd Floor) 

  

CONTENT 

 

B1 ปัจจัยจูงใจในการท างานของผู้แทนยาในภาคเหนือ 

น าเสนอโดย รณฤทธิ์ สวุรรณ 

 

B2 สมรรถนะของผู้ประกอบการวสิาหกิจชุมชนเพื่อเตรียมพร้อมเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

น าเสนอโดย พัชรินทร์พร ภู่อภิสิทธิ ์
 

B3 ความตอ้งการก าลังคนทางสุขภาพเพื่อการดูแลนักท่องเท่ียวชาวตา่งชาตท่ีิประสบอุบัตเิหตุทางถนน กรณีศึกษาจังหวัดภูเก็ต 

น าเสนอโดย ณพัชร ทองเพชร 
 

B4 คุณสมบัตท่ีิพึงประสงค์ของพนักงานตามทัศนะของนายจ้างในจังหวัดสมุทรสาคร 

น าเสนอโดย จันทร์จิรา ปานลิ้ม 

 

B5 การวัดระดับอุปนสิัยของนักศึกษาคณะเทคโนโลยกีารประมงและทรัพยากรทางน้ า มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ โดยใชห้ลักการเจ็ดอุปนสิัยพัฒนาสู่ผู้มีประสิทธิผลสูง      
น าเสนอโดย เนตรชนก ค าผาลา 

 

B6 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ่การตัดสนิใจมสี่วนร่วมกิจกรรมนักศึกษาและการพัฒนาตนเองจากการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 

น าเสนอโดย ครรชติ  พิชัย 

 

B7 ความฝังตรึงในงานของพนักงานฝ่ายวจิัยทางคลินกิในประเทศไทย 

ขององค์การรับท าวิจัยตามสัญญา 

น าเสนอโดย อรยา วิศวไพศาล 

 

B8 การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการจัดการสินค้าคงคลังของ ห้างหุน้สว่นจ ากัดสแควร์อินเตอร์เทรด 

น าเสนอโดย สิทธิฉัตร ศรีปุณยาภิคุปต ์
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B9 การเรียนรู้องค์กรท่ีมีอิทธิพลตอ่ความสามารถเชงิพลวัตและผลการด าเนนิงานองค์กร 

น าเสนอโดย ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา 
 

B10 การพัฒนากรอบแนวคิดการบูรณาการระหว่างศาสตร์ดา้นนเิวศวิทยาและกลยุทธ์ 

น าเสนอโดย นวทศัน์ ก้องสมทุร 
 

B11 ความคาดหวังของผู้ประกอบการตอ่จริยธรรมของนักบัญชใีนจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

น าเสนอโดย  ปรารถนา สุขศรีวรรณ/ ชนดิา ธรรมขันธ ์

 

B12 ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนและประสิทธิภาพภายในตนเอง เชงิสร้างสรรค์ท่ีมีอิทธิพลตอ่ความคดิสร้างสรรค์ของบุคลากร                                                           
บริษัทแปรรูปอาหารทะเลเพื่อการส่งออกแหง่หนึ่งในจังหวดัสมทุรสาคร ประเทศไทย 

น าเสนอโดย เฉลิมชัย  กติตศิกัดิ์นาวิน 

 

B13 พฤตกิรรมตามแนวคิดการบริโภคอยา่งยั่งยืนของคนวัยท างานในอ าเภอเมอืงเชยีงใหม่ต่อการบริโภคอาหารแช่แข็งพร้อมรับประทาน 

น าเสนอโดย ศิริลักษณ์ เตชาวงษ ์

 

- Moderator :  B1 – B6  อาจารย์ ดร.วรัทยา  แจ้งกระจ่าง  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

- Moderator :  B7 – B10 อาจารย์ ดร.วรรณัย  สายประเสริฐ  มหาวทิยาลัยเชียงใหม่ 
- Moderator :   B11-B13  อาจารย ์ดร.ภูริทัต  อินยา มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่
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- BMRC: National Conference Room 3. Expidition (3
nd

 Floor) 

  

CONTENT 

 

C6 การพัฒนาตลาดกลางอิเลคทรอนิกสส์ าหรับธุรกิจการค้ากล้วยพืน้ท่ีภาคเหนือตอนลา่งผ่านโมบาย 

น าเสนอโดย ปราโมทย์  สทิธจัิกร 

 

C7 ความพงึพอใจของลกูค้าต่อส่วนประสมการตลาดบริการของศูนยบ์ริการเทคนิคการแพทยค์ลินิก คณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่ 
น าเสนอโดย เดือนเพ็ญ ปัญญาศักดิ ์

 

C8 ความพงึพอใจของลกูค้าที่มตีอ่คุณภาพของผลิตภัณฑบ์ริษัทไทยน้ าทิพยจ์ ากัดในจังหวัดล าปาง 

น าเสนอโดย วารินทร์  ถาสดุใจ 

 

C9 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความตอ้งการซือ้เมล็ดกาแฟออร์แกนคิของผู้ประกอบการร้านกาแฟ  
น าเสนอโดย นภิาวรรณ จันทร์ตา 

 

C10 ส่วนประสมการตลาดบริการท่ีมีผลต่อผู้บริโภคเจนเนอเรชั่นวายในการเลอืกฟติเนสในอ าเภอเมอืงเชยีงใหม่ 
น าเสนอโดย ทินกร  โรงค า 

 

C11 ความคาดหวังของร้านค้าปลีกในเขตบางขุนเทียนต่อบริการของผู้แทนจ าหน่ายนมพาสเจอไรซ ์

น าเสนอโดย สมชัย รัตน์ปิยะภาภรณ ์

 

C12 ความคาดหวังของร้านค้าปลีกในอ าเภอเมอืงเชียงใหมต่อ่กิจกรรมสง่เสริมการตลาดของผู้ผลิตสินค้าอุปโภคบริโภค 

น าเสนอโดย ทรงวุฒิ  สาฟูวงศ์ 
 

- Moderator : C6- C12  อาจารย์เอก  บุญเจือ มหาวทิยาลัยเชียงใหม ่
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ความพึงพอใจของผู้รับบรกิารในกระบวนการให้บริการ 
"การจัดประชุมผลงานวิจัยดา้นการจัดการธุรกิจ ครั้งที่ 8 และการจัดประชุมผลงานวิจัยระดับนานาชาต ิดา้นการจัดการธุรกจิ ครั้งที่ 5 " 

วันศุกร์ที่ 27 พฤศจิกายน 2558  ณ โรงแรมเลอเมอรเิดียน จ.เชียงใหม ่

ส่วนที ่2 ความพึงพอใจในการเขา้อบรม 

   
  

ข้อ ความพึงพอใจในการเขา้อบรม ค่าเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

1. การต้อนรับและการลงทะเบียน         4.44 มาก 

1.1 การอ านวยความสะดวกในการลงทะเบียน       4.50 มากที่สุด 

1.2 เอกสารประกอบการอบรม         4.38 มาก 

2. รูปแบบการจัดอบรม 

        
4.28 มาก 

2.1 ความเหมาะสมของหัวข้อของการอบรม       4.29 มาก 

2.2 ความเหมาะสมของระยะเวลาการจัดอบรม       4.33 มาก 

2.3 การเปิดโอกาสใหผู้้เข้าร่วมอบรมแสดงความคิดเห็นและท ากิจกรรม   4.21 มาก 

3. วิทยากร           4.27 มาก 

3.1 ความรู้ ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้     4.29 มาก 

3.2 การท ากิจกรรมเหมาะสมและสอดคลอ้งกับหัวขอ้ของการอบรม   4.25 มาก 

3.3 การใช้สื่อประกอบการอบรม       4.38 มาก 

3.4 การตอบข้อซักถามหรอืแลกเปลี่ยนความคิดเห็น     4.17 มาก 

4. สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก       4.47 มาก 

4.1 ความเหมาะสมของสถานท่ีอบรม       4.54 มากที่สุด 

4.2 ความสะดวกในการเดินทางมาสถานท่ีอบรม     4.33 มาก 
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4.3 

ความพร้อมของวัสดุอุปกรณ ์อาท ิคอมพวิเตอร์ เครื่องฉายภาพ (LCD) จอมอนเิตอร์ ไมโครโฟน เครื่องขยายเสียง 
ฯลฯ 

4.50 มากที่สุด 

4.4 ความเหมาะสม และคุณภาพของอาหารและเครื่องดื่ม     4.50 มากที่สุด 

5. ดา้นเจ้าหน้าที่ ทีใ่ห้บริการ         4.61 มากทีสุ่ด 

5.1 ความเพยีงพอของเจ้าหนา้ที่ผู้ให้บริการ (Staff)     4.58 มากที่สุด 

5.2 ความสุภาพเรียบร้อยและความเต็มใจให้บริการของเจ้าหนา้ที ่   4.63 มากที่สุด 

5.3 ความสามารถ ความรวดเร็วและความถูกตอ้งในการให้บริการของเจ้าหนา้ที่ 4.63 มากที่สุด 

6. กระบวนการ ข้ันตอนการอบรม         4.30 มาก 

6.1 ระยะเวลาการประชาสัมพันธ์ ตดิประกาศหรือแจ้งข้อมูล     4.25 มาก 

6.2 ความสะดวกในการติดต่อประสานงาน       4.13 มาก 

6.3 ระยะเวลาในการด าเนินการมคีวามเหมาะสม       4.42 มาก 

6.4 ขั้นตอนในการอบรมมคีวามเหมาะสม       4.42 มาก 

7. ประโยชนท์ี่ได้รับ           4.35 มาก 

7.1 ได้รับความรู้ / ประโยชนต์รงตามท่ีต้องการ       4.33 มาก 

7.2 ความครบถ้วน ถูกต้อง ของการอบรม       4.38 มาก 

    

ค่าเฉลี่ยรวม 4.35 มาก 

    

ค่าเฉลี่ยร้อยละ 86.93 
 

จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 80 คน 

จ านวนผู้เข้าร่วมสัมมนา 113 คน 

อัตราส่วนผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

70.80% 
 

 


