
การให้บริการ ต.ค. 66 พ.ย. 66 ธ.ค. 66 ม.ค. 67 ก.พ. 67 มี.ค. 67 เม.ย. 67 พ.ค. 67 มิ.ย. 67 ก.ค. 67 ส.ค. 67 ก.ย. 67 รวม

(1) การยมื 233 354 211 421 523 411 205 410 334 419 414 320 4,255           

(2) การคนื 251 224 110 319 423 349 148 399 234 415 359 312 3,543           

2.1 บริการตรวจรายการอ้างอิงและจดัท ารายการอ้างอิงในงานวิชาการ 1 0 0 2 0 3 2 4 2 1 2 2 19                

2.2 บริการ Trunitin 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 4                  

2.3 บริการค้นหาบทความฉบบัเตม็ (Request Articles) 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 35 0 36                

2.4 บริการน าส่งหนังสือระหว่างห้องสมดุ มช. (Document Delivery) 14 9 7 13 13 6 10 2 5 6 12 4 101              

(1) Facebook Fanpage (Messenger) 0 4 0 1 0 1 2 1 4 13 9 0 35                

(2) Line Official Account 2 1 1 3 3 0 1 2 4 12 11 2 42                

(1) การโหลดบทความฉบบัเตม็ (Full-Text) 305 373 461 238 289 507 218 617 598 545 287 504 4,942           

(2) การคน้หาบทความ (Search) 1,570 1,810 2,123 1,419 1,692 1,306 761 1,374 1,849 3,017 2,020 2,483 21,424         

(3) การโหลดบทคดัย่อ (Abstract) 320 280 410 215 215 365 165 494 780 427 8,013 1,332 13,016         

(1) การเขา้ใชง้านแอปพลเิคชนั 130 60 83 109 94 107 141 75 201 193 225 157 1,575           

(2) การยมืทรพัยากรในแอปพลเิคชนั 30 15 28 123 48 65 88 30 71 92 89 229 908              

(1) Co-working room 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 78 131 209              

(2) Co-working room 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 83 139 222              

(3) Co-working room 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 64 107 171              

(4) Co-working room 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 59 98 157              

(5) Co-working room 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51 108 159              

หน่วย : คน / ครัง้

ข้อมลูสถิติการให้บริการ ห้องสมดุคณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ปีงบประมาณ 2567 

2.8 จ านวนการจองใช้งานห้อง Co-working room ผา่นระบบจองห้อง

2.5 บริการตอบค าถามออนไลน์ 

2.6 การใช้งานฐานข้อมลู Business Source Ultimate 

1. จ านวนผู้รบับริการท่ีเข้ามาใช้บริการในห้องสมดุ (Walk-in)  

2.7 จ านวนการใช้งานแอปพลิเคชนั  e-Book, e-Newspaper, e-Magazine

1.1 จ านวนสถิติผู้รบับริการการยืม-คืน ทรพัยากรสารสนเทศ (หนังสือ)

2. จ านวนสถิติผู้รบับริการ (E-service)


